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Abstrakt

Agilni metodiky vyvoje softwaru uz nejsou doménou jen malych firem nebo startupi, ale
dostavaji se 1 do korporatniho prostiedi. Ditkazem tomu mulze byt i to, Ze Scrum je
nejrozsifenéjSim pristupem k vyvoji softwaru. Diplomova prace tak cili na vyuziti agilnich
metodik, konkrétné metodiky Scrum v korporatni sféfe. Autorka piedstavuje pristup
Behaviour Driven Development a navrhuje, jak by mohl tento pfistup pomoci feSit nedostatky
nebo bariéry metodiky Scrum ve velkych podnicich. Hlavnim vystupem prace je autorska
metodika ScrumFlow, zaloZend na metodice Scrum a rozsifend o postupy Behaviour Driven

Development. Metodika ScrumFlow je autorkou publikovana na web a je volné dostupna.

Klicova slova

Agilni vyvoj softwaru, agilni metodiky, Behaviour Driven Development, Scrum, SpecFlow,
Gherkin



Abstract

Agile software development methodologies these days are not used only in small enterprises
or startups, they are getting spread around large enterprises as well. An evidence of this fact
could be, that Scrum is nowadays the most commonly used approach to software
development. So this thesis focuses on usage of agile approaches, Scrum methodology in
particular, in large enterprises. Author presents an approach called Behaviour Driven
development and proposes how this approach could help dealing with imperfections or
barriers of Scrum when used in large enterprises.The major outcome of this thesis is author’s
own methodology called ScrumFlow, based on Scrum methodologyy and extended by
Behaviour Driven Development approaches. ScrumFlow methodology is published on a

website and available for free.
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Agile software development, agile methodologies, Behaviour Driven Development, Scrum,

SpecFlow, Gherkin
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Behaviour Driven Develogment aScrumv korgorétnim Brostf‘edi

1 Uvod

Agilni metodiky vyvoje softwaru jiz davno nejsou doménou tzv. startupti nebo malych
inovativnich projektd, napfiklad metodika Scrum je v soucasnosti nejpouzivanéjSim
ptistupem k vyvoji softwaru. Od vydani agilniho manifestu uz uplynulo patnact let, a agilni
metodiky se staly velmi rozsifenymi napii¢ odvétvimi vyvoje softwaru. Neékteré jsou
rozSitené vice, jiné méné, dalsi se postupem casu vyvijeji, rozsifuji nebo jsou piekonané
jinymi. Rozhodné v8ak agilni vlna zménila pohled na pfistup K vyvoji softwaru napfi¢ celou

oblasti.

Zejména metodika Scrum je hojné vyuzivana i v korporatni sféfe. Scrum je vyuzivana
napiiklad v bankovnim prostfedi (nejednou velkou bankou) pro interni vyvoj softwaru. Ve
sféte velkych podnikli a nadnarodnich korporaci se ¢asto jedna o velké projekty — i tam je uz
Scrum bézné nasazovan. Dikazem vysSe uvedené evoluce agilnich metodik je i existence
ptistupt jako Scrum in Scrum nebo LeSS, které si kladou za cil adaptovat metodiku Scrum
prave pro velké projekty, pfestoze plivodni agilni metodiky nejspi§ nevznikaly piimo pro
projekty o nckolika softwarovych tymech. Podle prizkumi uz je Scrum vyuZivan i

v distribuovanych tymech, coz je doména praveé nadndrodnich korporaci.

Vétsina softwarovych vyvojaii se diky masové rozsifenosti agilnich metodik b&hem
poslednich let s nékterym z agilnich piistupl za svou praxi setkala. Vyvojovy tym jako celek
tak mize mit velmi dobré znalosti agilnich ptistupti. Jenze projektovy tym se nesklada pouze
z vyvojara a projekt neni pouze projektovy tym. A pravé ostatni ¢lenové projektového tymu
nebo spiSe okoli projektového tymu v korporaci znalost agilnich metodik zpravidla nemaji.
Divod ktomu je celkem logicky: vyvojovy tym muize vyvijet agilné uvniti korporace, ale
adaptovat celou korporaci na agilni pfistupy je v praxi nejspi§ nemozné, takze nutné¢ dochézi
K ur¢itym omezenim. I kdyby cely projektovy tym postupoval podle agilnich metodik, vzdy
bude v ramci organizace narazet na svoje okoli nefungujici agilné, se kterym nevyhnutelné
musi komunikovat. Nutné tak dochazi k mnohym rozportim. Pro piiklad jeden z nich: agilni
vyvojar podle agilniho manifestu upfednostituje dodanou hodnotu zékaznikovi pted rozsédhlou
dokumentaci. V tradi€né fizené organizaci ale vétSinou existuji néjaké procesni ramce nebo
nafizeni, ktera vyzaduji urcity stupen dokumentace. Zavedeni agilni metodiky v korporatnim

prostiedi tak neznamena nutné a automaticky zlepSeni procesu vyvoje softwaru pravé kvili
-
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prekdzkam, které ob¢ strany musi prekonavat, a je nutné najit né¢jaky kompromis, ktery bude

unosny pro ob¢ vSechny zucastnéné.

Jednou z dalsich vyznamnych bariér mezi agilnim projektem a jeho okolim v ramci tradi¢né
fizené organizace muze byt i komunikace. Komunikace vyvojového tymu a zakaznika byva
obecné problém, a pokud je k této komunikacni bariéfe pfidan jesté vySe popsany nesoulad
rozdilnych ptistupl k fizeni vyvoje nebo projektu, problém miize byt o to vyznamnéjsi. A zde
to muze vypadat, ze agilni metodiky mirn¢ selhdvaji. VétSina agilnich metodik totiz sice
akcentuje komunikaci se stranou zakaznika (byznysu), avSak pifimo nefe$i komunikacni
bariéru mezi byznysem a vyvojovym tymem. Jenom doporucenim, Ze maji obé& strany
komunikovat nebo ze ma byt zdkaznik vice vtazen do vyvoje, neni vyfeSen problém, ktery je
na komunikaci dvou stran nejdulezitéjsi: rozdilné smysleni, rozdilny jazyk (a neni zde
myslena Cestina nebo angli¢tina, spiSe myslenkovy proud), kterym obé¢ strany mluvi. Vyvojat
bude vzdy vidét spise technickou stranku véci, zdkaznik naopak jen sviij pozadavek, ktery ale
Casto neni schopen popsat tak, aby ho vyvojat pochopil. Vznika tak frustrace na obou
stranach, které se nemohou domluvit, nemohou najit spolecnou fe€. Agilnim piistupem, ktery
tuto bariéru piimo fesi, je Behaviour Driven Development. Pokud se tedy vezme ¢ast ptistupu
Behaviour Driven Development a vhodné vsadi do metodiky Scrum, vznika metodika, ktera
muze pomoci tymim Iépe komunikovat S byznysem a zvysit transparentnost prace tymu pro
byznys. Autorka tak rozebira Behaviour Driven Development zejména z pohledu vyuziti jako
techniky pro zlepseni testovani a specifikaci pozadavkd, a moznosti jejich integrace

s metodikou Scrum, jakozto vyuzivanym piistupem pro korporatni softwarové projekty.
1.1  Vymezeni tématu a zdlvodnéni jeho vybéru

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze zavedeni agilni metodiky v korporatnim prostfedi mize byt
problematické, a je tieba feSit napiiklad komunikacni bariéru mezi zacastnénymi stranami.
V prostiedi velkych podnikd byva nasazovana metodika Scrum, coz je procesni ramec fizeni
vyvoje softwaru. Diplomova prace je zaméfena na Behaviour Driven Development a klade si

za cil rozsitit metodiku Scrum prave o techniky Behaviour Driven Development.

Autorka zde vyuziva nékolikaleté praxe Vv oblasti testovani softwaru a praci zaklada na
aktualni zkusenosti ze Scrum tymu vyvijejiciho interni bankovni aplikaci. Specifikace zde
casto byvaji doplnény o ptiklady a akceptacni kritéria ve strukturovaném formatu ,,GIVEN —

1
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J A

WHEN - THEN®“. Nabizi se tak moznost automatizace scénaft téchto kritérii ve stylu
Behaviour Driven Development. Tohoto potencialu v$ak vyvojovy tym doposud nevyuzil,
testovani probiha pomoci testovacich scénafti v nastroji HP Quality Center a
automatizovanych testll v rdmci aplikace. Mezi nimi vSak neni jasny vztah, automatizované
testy jsou nesrozumitelné pro byznys a naopak samotné testovaci scéndie nejsou
automatizované, coz déla testovani ¢asové naro¢né. Zde navrhované feSeni podobnych situaci
spociva ve vyuziti ptistupu Behaviour Driven Development — vyuziti automatizace scénaii
jednotlivych pozadavkli psanych pomoci pfirozeného jazyka. Tzn. uzivatel je schopen
definovat pozadavky v pro n¢j piijatelné formée, ktera je zaroven jednoznacna a srozumitelna
pro vyvojovy tym. Tim dochéazi ke dvéma benefitim: zptehlednéni vystupu testovani pro
stranu byznysu a moznost ptfipadného reportingu, a jasn¢ definované pozadavky, které lze

piimo pfevést na automatizované testy.
1.2 Cile prace

Hlavnim cilem diplomové prace je rozsifeni metodiky Scrum tak, aby byla Iépe pouzitelna
Vv korporatnim prosiedi. Konkrétni rozsifeni metodiky Scrum vyuzivéa pfistupu Behaviour
Driven Development a piidava kromé jiného zpasob definice pozadavkt a s nimi
souvisejicich scénait ve formé, kterd je jednoduse Citelnd i automatizovatelna. Tedy vhodna
jak pro byznys, tak pro vyvojovy tym. Vysledkem je vytvofeni spole¢né komunikacni
platformy pro byznys a vyvojovy tym, a tim sniZeni komunikacni bariéry mezi obéma
stranami. Kromé& zlepSeni samotné komunikace navrzené rozSifeni pfinese také zlepSeni
transparentnosti prace tymu, zjednoduSeni vytvareni dokumentace a reportingu, nebo
jednozna¢né provazani automatizovanych testi s uzivatelskymi pozadavky. Metodika Scrum
je proto rozsifena 0 pristup Behaviour Driven Development - autorka navrhuje vlastni

metodiku ScrumFlow, kterd je pravé rozSifenim metodiky Scrum o Behaviour Driven

Development.
Mezi dil¢i cile dale patii:
e Provedeni reserse a predstaveni piistupu Behaviour Driven Development,
e porovnani dostupnych softwarovych nastroji pro Behaviour Driven Development

e predstaveni konkrétniho néstroje vhodného pro korporatni sféru, véetné prace s nim, a

ukdzek implementace na n€kolika scénafich,

1
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e vytvofeni zakladni ptiruc¢ky pro praci s nastrojem SpecFlow,

e implementace navrzené¢ metodické podpory ScrumFlow v nastroji Eclipse Process
Framework Composer. (Protoze je metodika ScrumFlow kompletné V Cesting,

zahrnuje i pfeklad metodiky Scrum do ¢eStiny.)
1.3 ZpUsoby dosazeni cild

K dosazeni cilii jsou nejprve zmapovany existujici publikace o hlavnim tématu, Behaviour
Driven Development, které jsou poté utfidény do komentované reserSe. ReSerSe je provedena
1 na téma metodiky Scrum. Poté jsou vymezena specifika korporatniho prostfedi. Na zakladé¢
téchto zdroji je charakterizovana metodika Scrum s diirazem na korporatni prostedi. Déle je
pfedstaven ptistup Behaviour Driven Development — opét s ohledem na jeho moZnosti
Vv korpordtnim prostifedi. Déale jsou na zakladé¢ dostupné dokumentace popsany softwarové
nastroje pro Behaviour Driven Development, které jsou poté porovnany. Za pomoci dostupné
dokumentace je ve vybraném nastroji provedena prakticka ukazka, ktera na jednoduchych
prikladech demonstruje jeho pouziti. Cely postup vytvareni praktickych ptikladi je
dokumentovan, coz je zakladem pro ceskou uzivatelskou piirucku ke SpecFlow. Syntézou
ziskanych informaci o metodice Scrum, jejich omezenich, a pfistupu Behaviour Driven
Development je poté navrzeno rozsiteni metodiky Scrum, ¢imz vznikd nova metodika,
ScrumFlow. Metodika ScrumFlow je dale implementovana pomoci nastroje Eclipse Process
Framework Composer a publikovana na webu, ¢imz je zaji$téna nejen jeji samotna publikace,

ale 1 moznost pouZiti vefejnosti a dalSiho rozvoje.
1.4 Predpoklady a omezeni prace

Jak vyplyva z tivodu, motivem autorky je vlastni zkuSenost z prace v konkrétnim Scrum tymu
Vv korporatnim prostiedi. Prace je psand v obecné roving, neni Sita na miru konkrétnimu tymu,
ale snaZzi se vystihnout specifika velké organizace. Vybrané nastroje sice tym bud’ uz pouziva
(Microsoft Visual Studio) nebo by byl piechod na né vzhledem k ostatnim jednoduchy

vvvvvv

jsou v korporatni sféte vyuzivany. A pravé na korporatni prostiedi prace cili.

1
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Praktickd ukdzka automatizace pomoci néstroje SpecFlow je pro zjednoduseni provedena jako
test front-endu webové aplikace pomoci nastroje Selenium Webdriver. Jak je ale v dané
kapitole zdraznéno, ukazky jsou pouze ilustracni a néstroj SpecFlow tak jde pouzit pro
testovani libovolné vrstvy aplikace, nejen webového rozhrani. Analogicky, prace s ostatnimi
nastroji je velmi podobnd, Behaviour Driven Development se tedy neomezuje pouze na praci

Vv jazyce C#, ostatni dale popsané nastroje se pouzivaji i v jinych programovacich jazycich.
1.5 Struktura prace

V tvodu prace autorka definuje specifika IT ve velkém podniku, na kterych dale stavi. Poté
predstavuje metodiku Scrum obecné, ale i z hlediska testovani softwawru. Poukazuje na
nedostatky, respektive oblasti, které Scrum jako procesni ramec nefesi zejména v kontextu
vyuziti metodiky Scrum v korporatnim prostiedi, a zkouma moZnosti rozsifeni metodiky

Scrum.

V dalsi ¢asti je predstaven pfistup Behaviour Driven Development, kde je popsano, jak by
mohl pomoci fesit problémy vzniklé pouzitim metodiky Scrum, eliminovat jeji nedostatky,
vykryt bila mista. Poté se autorka zamétuje na techniky BDD v oblasti specifikace, testovani a
dokumentace, a také softwarové nastroje pro Behaviour Driven Development. Ty jsou

predstaveny, setfidény, porovnany, a jeden z nastroju je nasledné vybran k detailnéjsi analyze.

Na vybraném néstroji, SpecFlow autorka demonstruje pouziti jazyka Gherkin pro definici

pozadavkd, ale i samotnou implementaci automatizovanych scénait poZzadavkd.

Posledni ¢ast prace je vénovana navrhu metodiky ScrumFlow, ktera je rozSifenim metodiky
Scrum o Behaviour Driven Development. Metodika je popséna, dand rozSifeni jsou
zdokumentovana, a cela metodika je publikovana online jako bali¢ek nastroje Eclipse Process

Framework Composer.
1.6 Vystupy a ocekavané prinosy

Hlavnim piinosem diplomové prace je navrh metodiky ScrumFlow, respektive rozsiteni
metodiky Scrum o techniku Behaviour Driven Development, coz mize v praxi pomoci
prekonavat komunikacni bariéru mezi byznysem a c¢leny vyvojového tymu. Souvisejicim

pfinosem je implementace a nasledna online publikace navrzené metodiky ScrumFlow

1
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Vv nastroji Eclipse Process Framework Composer. Publikaci metodiky je zajisténo jeji mozné

nasazeni v praxi, piipadn¢ jeji dal$i rozvoj.

V oblasti samotné automatizace je ptinosem predstaveni praktickych ptikladii spolu s ¢eskou
uzivatelskou priruckou k nastroji SpecFlow, kterd doposud neexistuje, a miize tak jesté
pomoci prenést uvedené testovaci techniky do praxe, stejné jako prehledné srovnani

dostupnych nastroji pro jednotlivé programovaci jazyky.
1.7  Zakladni pojmy

Vodopadovy model vyvoje softwaru

Vodopadovy model je nejstar§Sim modelem zivotniho cyklu vyvoje softwaru, ktery vznikl jiz
v 70. letech. Pfinesl rozd€leni procesu vyvoje softwaru na jednotlivé faze od analyzy po
zavedeni a Udrzbu, a pomohl vyvoj systematizovat. Podle vodopadového modelu je mozné
k dalsi fazi piejit vzdy pouze po dokonceni faze predchozi, vratit se je mozné pouze o jednu
fazi zpét. V praxi vodopadovy model nardzi na to, Ze casto neni mozné specifikovat
pozadavky na zacatku projektu, nebo pozdni integraci celého systému a S ni souvisejici nutné

opravy V pozdni fazi. (Buchalcevova, 2009)
Testovaci pripad

Soubor vstupnich hodnot, exekucnich ptedpokladl, predpokladanych vysledi a dasledkd
exekuce vytvotrenych ke konkrétnimu cili nebo podmince, jako je zkouSka patii¢né cesty
programem nebo k ovéfeni souladu se specifickym pozadavkem. (International Software
Testing Qualifications Board, 2015 , s. 62) Testovaci ptipad je podkladem pro testovaci
scénar.

Testovaci scénar

Dokument specifikujici sled akci pro exekuci testu. Synonymy jsou testovaci procedura nebo
testovaci skript. (International Software Testing Qualifications Board, 2015 , s. 69) Testovaci

scénar se zpravidla sklada z jednotlivych testovacich ptipadu.

|
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Akceptacni Kkritéria

Vystupni kritéria, kterd komponenta nebo systém musi splitovat k tomu, aby prosel akceptaci
uzivatelem, zakaznikem nebo jinou povéfenou entitou (International Software Testing
Qualifications Board, 2015, s. 1).

Akceptacni testovani

Formalni testovani s ohledem na uzivatelovy potieby, pozadavky a byznys procesy, jehoz
cilem je rozhodnout, jestli systém spliluje akceptacni kritéria. Umoziuje uzivateli,
zékaznikovi, pfipadné jiné autorité¢ rozhodnout, jestli bude dodany systém akceptovan nebo

ne. (International Software Testing Qualifications Board, 2015, s. 1)
Behaviour Driven Development (BDD)

Vyvoj tizeny chovanim, metodika vyvinuta ze zabéhnutych agilnich principti. Zahrnuje spolu
S vyvojem i oblast agilni analyzy a automatizovanych akceptacnich testi, které zaroven slouzi

jako dokumentace produktu. (North, 2006).
Scrum

Agilni framework pro komplexni projekty. Pivodné byl vytvoten pro softwarové projekty, 1ze
ho ale vyuzit pro jakykoliv komplexni inovativni projekt i mimo softwarové odvétvi. (Scrum

Alliance, 2016)
Gherkin

Ptirozeny jazyk (existuje implementace pro vice nez 60 svétovych jazykl véetné Cestiny)
s ptidanou strukturou. Stidle je snadno srozumitelny ne-programatory, ale natolik
strukturovany, aby umoznil vystizny popis piikladi vedoucich k vyjasnéni byznys pravidel

vetSiny oblasti lidské ¢innosti. (Cucumber Ltd., nedatovano)
Product Backlog Item (PBI)

Cesky polozka produktového backlogu, je podle metodiky Scrum jednotka prace, ktera je
dostatecné mald, aby mohla byt dokoncena v rdmci jednoho sprintu (iterace vyvoje). Polozky

se dale d¢€li na jednotlivé tkoly. (Scrum Alliance, 2007)

|
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User Story

High level, nebo také vseobecny, byznys pozadavek, typicky popsany jednou nebo vice
vétami bézného byznys jazyka. Zachycuje, jakou funkcionalitu uzivatel potiebuje a jeji
akceptacni kritéria. Typicky je user story vyuzivana v prostedi agilniho vyvoje. (International
Software Testing Qualifications Board, 2015 , s. 74)

Velky podnik

Velky podnik je podnik o vice nez 250 zaméstnancich, jehoz aktiva/majetek nepiesahuji
korunovy ekvivalent Castky 43 mil. EUR nebo ma obrat/pfijmy neptesahujici korunovy

ekvivalent 50 mil. EUR (Cardova, 2006).
Korporace

V kontextu této prace je pojmem korporace myslena nadnarodni korporace. Nadnarodni
korporace je podnik, firma se sidlem v jedné zemi, ktera svoji Cinnost provozuje ve vice
zemich nebo statech prostfednictvim zahrani¢nich, vlastnénych nebo kontrolovanych
dcefinych spolec¢nosti (ManagementMania.com, 2015). Nadnarodni korporace zpravidla
spliiuje vySe uvedené charakteristiky velkého podniku, pro potieby této prace je nadnarodni

korporaci myslena korporace spadajici do kategorie velkych podnikd.

|
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2 Reserse praci

Reserse praci je rozdélena na dvé podkapitoly podle hlavnich okruhti, kterym se prace vénuje.
Obsahlejsi z nich je oblast Behaviour Driven Development, ktera je hlavnim tématem préce.
Z toho divodu je do reserSe zahrnuta veskera nalezena literatura a dals$i dopliujici zdroje
(napf. multimedialni). Ve druhé podkapitole jsou zmapovany zdroje k metodice Scrum.
Avsak vzhledem K Cetnosti existujicich zdroji a faktu, Ze Scrum neni hlavnim pfedmétem
reSerSe, slouzi podkapitola spise k orientaci Vv pouzitych zdrojich, vybira zdroje piimo
relevantni v kontextu prace. Pro ziskani dostatku zdroji, na zaklad¢ kterych lze ziskat

povédomi o metodice, vSak bohaté postacuje.
2.1 Behaviour Driven Development

Prvni cesta v literatue, pokud jde o Behaviour Driven Development, miifi k samotmému
autorovi metodiky, Danu Northovi a jeho ¢lankiim o BDD — naptiklad prvnimu, Introducing
BDD (North, 2006), nebo jeho prezentaci spolu s Liz Keogh, (North a Keogh, 2009) ktera je
také vyznamnou spoluautorkou v oblasti BDD. Na samotny Behaviour Driven Development
svou praci Vv akademickych ¢lancich navazuji dal$i autofi, naptiklad Carrera et al. (2014),
ktefi stavi na BDD dalsi metodiku, BEAST, dale tieba Diepenbeck et al. (2012) pienasi BDD
i do oblasti hardwaru. Co se tyka vyuziti ptirozeného jazyka, jde ve své praci vyrazné dal
Soeken et al. (2012), ktery nevyuziva strukturovanou syntaxi jazyka Gherkin jako ostatni, ale
snazi se uréitym zpusobem zpracovavat piimo pfirozeny jazyk v jeho bézné syntaxi. Tyto

navazujici publikace jsou uz ale mimo ramec prace.

Pro oblast Behaviour Driven Development je vétsi mnozstvi informaci publikovano
V knihach. Velmi vyznamnou roli zde hraje kniha BDD In Action: Behavior Driven
Development for the Whole Software Lifecycle (Smart, 2014), ktera popisuje velmi
komplexné piistup BDD. Neni tedy zamétena pouze na konkrétni nastroje, vice nez ostatni
knihy v dané oblasti se vénuje myslence a filosofii BDD a nabizi i jiné thly pohledu nez ty
technické, ze strany vyvoje. Vyznamnou roli dale hraje edice The Pragmatic Bookshelf, ve
které se v oblasti BDD autorka opirda o tii dulezité zdroje: Cucumber Recipes (lan Dees,
2013), The Cucumber Book (Wynne M., 2012) and The RSpec Book (Chelimnsky, 2010).

Posledni jmenovand publikace je sice zaméfend na jazyk Ruby, zékladni principy jsou ale
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obecné, a Cerpat se z ni tedy da nezavisle na programovacim jazyce. Totéz se da fici o knize
The Cucumber Book, avsak s tim, ze je kladen vétsi diiraz na principy BDD a jejich obecné
vysvétleni, neZ na samotnou syntaxi programovaciho jazyka. Jesté¢ komplexnéjsi pohled
nabizi kniha Cucumber Recipes, kterd kromé piedstaveni obecnych principti uvadi praktické
ptiklady pro rizné néstroje a programovaci jazyky. Dal$i vyznamnou knihou, ze které autorka
cerpa, je Specification by Example (Adzic, 2011), jejiz silnou strankou je pfedstaveni urc¢itych

best practices v oblasti automatizovatelnych specifikaci.

V cCeskych publikacich 1ze najit pouze dva prameny: bakalaiska prace kolegy Vodic¢ky (2012)
z VSE, ktera je zaméfena obecné na BDD a jeho kontext ve vyvoji softwaru, a diplomova
prace kolegy Necase (2011) z Masarykovy univerzity, ktera sice zasahuje do oblasti testovani
webovych aplikaci; na rozdil od této prace je ale zaméfena jako konkrétni projekt na jedné

aplikaci.

Kromé& béznych zdroji jako knihy a online ¢lanky jsou dopliujicim zdrojem Kk ziskani
povédomi o problematice BDD online dokumentace k jednotlivym néstrojim BDD, napftiklad
SpecFlow (TechTalk, nedatovano). Dale se v oblasti BDD velmi dobie ¢erpa z online kurzi

na portalu PluralSight (PluralSight, nedatovano).
2.2 Scrum

Metodika Scrum je popularnim a rozsifenym pfistupem, a tak neni prekvapujici mnozstvi
publikaci zahrnujici metodiku Scrum. Vychozim bodem K ziskani zakladniho povédomi a
orientaci v metodice Scrum mize byt naptiklad ¢lanek What is Scrum? Spolu s kratkym
videem demonstrujicim metodiku Scrum od Scrum Alliance (nedatovéno). Dal§im zdrojem uz
muze byt pfimo Privodce Scrumem (Schwaber a Sutherland, 2013) od samotnych autort
metodiky. Jeho velkym piinosem je Cesky pieklad, tato publikace je tedy mistem, kde jsou
zavedeny Ceské ekvivalenty terminologie metodiky Scrum, alespoi pro ¢ast pojmi. Vhodnym
doplitkem pti hledani zékladnich principi metodiky Scrum je naptiklad Scrum: a
Breathtakingly Brief and Agile Introduction This overview of roles , artifacts and the sprint
The Elements of Scrum (Sims a Johnson, 2012). Ob¢ publikace nabizeji Cisté piehled
metodiky a jejich soucasti. Vhodnym doplitkem jsou tak dal$i publikace zachycujici Scrum
v praxi, napiiklad A Scrum Adoption Survey (Paulk, 2013), dale kniha Agile Project

Management with Scrum od Kena Schwabera (2004) nebo kniha Suceeding with Agile:
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Software Development Using Scrum (Cohn, 2010). Jesté prakti¢téjSim smérem pak jde kniha
Professional Scrum with Team Foundation Server 2010 (Resnick et al., 2011), ktera je
zaméfena ptimo na aplikaci metodiky Scrum za pomoci nastroje Microsoft Team Foundation
Server. Z perspektivy testovani na Scrum nahlizi Tilo Linz ve své knize Testing in Scrum

(2014).

Akademickych praci zahrnujici metodiku Scrum je napsano snad nespocet. Pokud zlstaneme
na pudé VSE, napiiklad kolega Kosata (2010) ve své bakalaiské praci popisuje metodiku

Scrum. Prace tak mtize slouzit jako dal$i pomocny material pro nasazeni metodiky Scrum,

Vyznamna je dale napiiklad disertatni prace kolegy Tomanka (2010), ktery navrhuje
metodiku kombinujici fizeji projekti pomoci PRICE2 a Scrum, nebo disertacni prace kolegy
Balady (2015), ktery posuzuje metodiku Scrum v komplexnim prostedi a rozsituje ji tak, aby
odpovidala pravé komplexnimu prostfedi a obsahovala napiiklad fazi globdlni analyzy a

navrhu, kterou jinak agilni metodiky neznaji.

|
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3 Specifika velkého podniku

Jak bylo zminéno v uvodu, za velky podnik je povazovan podnik s vice nez 250 zaméstnanci.
Zajimavé je Wendtovo (2011) rozdéleni z pohledu IT. Podle néj je organizace povazovana za
velkou ve chvili, kdy dorostla do stadia, ve kterém potiebuje samostatné, plné¢ vytizené IT
oddéleni odbornikid se specifickymi znalostmi. Ti spravuji specifické¢ aplikace nebo
infrastrukturu. To znamena, Ze velky podnik mad zaméstnance s tituly jako je databazovy
administrator nebo administrator pro spravu dat, a zpravidla uchovava velké objemy dat —

stovky terabajth a vice. Nutné ale nemusi mit tisice zaméestnanct.

Wendtova definice je tim padem v souladu s definici o poétu zaméstnanci. Ve velkém
podniku jsou zpravidla tymy dedikované na jednotlivé projekty na rGznych urovnich. Pokud
podnik vyviji vlastni software, byvaji tyto tymy specializované na vyvoj, infrastrukturu,
administrativu, atd. Napfiklad podle pruzkumu (Al-allaf, 2010) ma velky podnik zpravidla

vice nez 60 softwarovych vyvojait. Coz v praxi znamena vice nez jeden vyvojovy tym.

Velky podnik ma, kromé velkého poctu vyvojaia a rozsédhlého IT oddé€leni obecné jeste
nékolik dalsich specifik. Jsou jimi napfiklad pravni regulace tykajici se procesu vyvoje
softwaru. V praxi to jednoduse znamend, e musi mit formalizované procesy v IT.
(Crookshanks, 2015) Jestlize v malém podniku neni nutné mit na v§e formalni dokumentaci,

ve velkém podniku to nutné je.

Velké podniky také zpravidla maji oddélend prostiedi a vrstvy, kam maji piistup pouze
specifické osoby nebo tymy, aby firma co nejvice eliminovala rliznd pracovni rizika.
Naptiklad zména v databdzi nelze provést ruéng; je nutné zaslat SQL skript databdzovému

administratorovi, aby zménu provedl. (Crookshanks, 2015)

Dalsim specifikem je podle Crookshankse (2015) to, ze ve velkém podniku byva vétSina
vyvoje sméfovana dovnitr firmy. To znamena, Ze firma intern€ vyviji software pro vlastni
potiebu, a zdkaznikem, nebo také uzivatelem vysledného produktu, je tak zpravidla jiny
zaméstnanec firmy, ne jako u jinych organizaci, kdy je firmou vyvijen software pro jinou
firmu nebo zékaznika. Proto, mluvime-li o zakaznikovi a byznysu, jedna se ve velké
organizaci zpravidla o stejnou stranu. Interni aplikace slouzi k podpote byznysu, takze byznys

uzivatel je zédkaznikem vyvojového tymu a koncovy uZivatel aplikace. Uzivateli vétSinou
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v

byvaji mensi objemy nez u jinych typu aplikaci, neni to ale pravidlem. Zajimav¢jsi je jiny jev:

Casto si koncovy uzivatel pifimo muze definovat své pozadavky.

Kromé¢ interniho zdkaznika ma takovato firma také vétSinou veSkerou infrastrukturu uvnitt
firmy. Odpada tak moznost cloudovych Skalovatelnych feseni vné firmy — Casto jsou spojeny i
obavy o legislativni aspekty nebo konkurenceschopnost firmy — jak bylo vySe uvedeno, velka
firma ma mnoho stovek terabajti dat, z kterych ¢ast z nich jsou citlivé tdaje o klientech nebo

data zajist'ujici konkuren¢ni vyhodu, jejchz ptipadny Unik by znamenal tfeba 1 likvidaci firmy.
Celkem by se tedy specifika velké organizace z pohledu IT dala shrnout nasledovné:

e Specializované IT oddéleni

e Vice vyvojovych tymi

e Privni naroky a snaha o eliminaci rizik -> formalizovany a dokumentovany proces
vyvoje

e Zikaznik je zpravidla zaméstnanec firmy, ne externi osoba

e Veskera infrastruktura uvniti firmy

Z uvedenych charakteristik je tak ziejmé, ze IT ve velkém podniku — at’ uz se jedna o spravu
nebo vyvoj novych aplikaci, je vzdy #€z5i, rigor6znéjsi, svazano vice pravidly vyplyvajicimi

at’ uz z internich nebo externich nafizeni.

Neni proto automaticky mozné nasazovat agilni, lehké metodiky, které byly pivodné
vytvofeny pro malé projekty agilnich organizaci, a o¢ekavat, Ze budou pfirozené¢ fungovat.
Vzdy je nutna urcita adaptace — ze strany organizace a ze strany metodiky, nejcastéji nespis,
musi ustoupit ob¢ strany, ale ohnout metodiku je snadné&jsi, nez ohnout napiiklad pravni

ramce.

|
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4 Metodika Scrum

Prestoze patfi do rodiny agilnich metodik, které jsou zalezitosti hlavné 21. stoleti, pocatky
metodiky Scrum se datuji uz do 90. let 20. stoleti (Suscheck, 2014). Metodika Scrum je
V poslednich letech rozsifenym pfistupem k vyvoji softwaru - Vsoucasnosti je Scrum
nejpouzivangjsi agilni metodikou - podle prizkumu Forrester Inc. (Giudice, 2014) zabira
Scrum prvni misto mezi pouzivanymi piistupy K vyvoji softwaru napfi¢ organizacemi. Podle
té¢hoz prazkumu je metodika Scrum vyrazné rozSifenéjsi nez tradicni, diive pouzivany,
vodopadovy vyvoj. Z toho vyplyva dulezity fakt: Scrum, a tim padem agilni metodiky jiz
nejsou doménou pouze malych podnikii nebo startupd, ale zaujimaji vyznamnou ¢ast na poli

vyvoje softwaru.
4.1 Zakladni principy a charakteristika metodiky Scrum

Podle Pruvodce Scrumem (Schwaber a Sutherland, 2013) je metodika charakterizovana

nasledovné:

,INastroj, s jehoZz pomoci mohou lidi zvladnout slozité adaptivni problémy a pii tom dodavat

produkty s vysokou pfidanou hodnotou. Scrum je:

e jednoduchy
e srozumitelny

e extrémné obtiZzny pro dokonalé zvladnuti.*

Scrum je nastroj, procesni framework, ktery mize byt pouzit k tvorbé komplexnich produkti.
Nespecifikuje konkrétni praktiky. Scrum zajistuje zpétnou vazbu, diky Scrumu je jeho
uzivateli umoznéno Iépe identifikovat, co neni feSeno optimaln€, a mize tak v procesu délat

zmény vedouci pravé k optimalizaci. (Mark, 2013)
Scrum stavi na tiech zékladnich principech. Témi jsou:

e Transparentnost,
e Kontrola,

e Adaptace.

Transparentnost je stav, kdy jsou dilezité aspekty procesu viditelné vSem, kteti maji zajem

na jeho vysledku. Zpravidla je k tomu tfeba definovat né&jaky standard, napiiklad to, Ze si
]
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vSichni pracovnici jasné definuji stav, kdy je dany ukol hotov (Schwaber a Sutherland 2013,
s. 3). Kontrola je nastroj k co nej¢asnéjSimu odhaleni ptipadnych odchylek v procesu.
Kontroluji se ptimo samotné artefakty vzniklé procesem (Schwaber a Sutherland 2013, s. 3).
Adaptace je nutny dusledek, jestlize byly pii kontrole zjistény vyrazné odchylky. Kontrola a
adaptace jsou zajiStény sérii ¢innosti, které metodika definuje, a jsou popsany dale (Schwaber

a Sutherland 2013, s. 4).
4.2 Role

Vétsina metodik definuje néjaké role, vyrazné se vsak lisi v tom, do jaké tirovné detailu jsou
tyto role popsany. Napiiklad podle Becka (2005) metodika Extreme Programming definuje

celkem sedm roli, kde kazda z nich ma piesn¢ dané svoje ¢innosti a odpoveédnosti.

Metodika Scrum definuje jen nekolik zakladnich roli, kterym ale nedefinuje piesné ¢innosti.
Definice roli se V metodice Scrum zaméfuje spiSe na vysledek neZ zplsob, jak ho bylo

dosazeno. Metodika Scrum definuje tyto role:

e Scrum Master
e Vyvojovy tym (Development Team)
e Vlastnik produktu (Product Owner)

e Scrum tym (Scrum Team)
V nésledujicich podkapitolach jsou jednotlivé role struéné charakterizovany.
4.2.1 Scrum Master

Scrum master je jakysi kou¢ Scrum tymu. Nefidi vyvoj, nefika ¢lenim tymu, jak maji
implementovat jednotlivé funkcionality. Jestlize vystupem prace vyvojového tymu je
vysledny produkt, vystupem Scrum mastera je skvéle funkéni, sebe-organizujici tym. Scrum
master je hlida¢ a opatrovnik tymu, ktery poméaha tymu naucit se a aplikovat agilni praktiky
tak, aby tym mohl co nejlépe fungovat. Je tymu k dispozici, aby pomohl odstranit jakékoliv
prekazky branici mu Vv jeho préci. Je ale stale dileZité si uvédomovat, Ze Scrum master vSak
neni $éf tymu, je na stejné urovni, jako ostatni Clenové tymu, pouze ma jiné znalosti a

zodpovédnost. (Sims a Johnson, 2012)
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4.2.2 Vyvojovy tym (Development Team)

Vyvojovy tym je sebe-organizujici tym, ktery ma jako celek mit vSechny schopnosti potiebné
k dodani produktu. Ukolem kazdého ze ¢lenti tymu je pomoci tymu dodat pouZitelny produkt
v kazdém ze sprintd. CoZz nékdy znamena podilet se na praci v oblasti své specializace, jindy
ale Clenové tymu potiebuji pracovat i mimo oblast své specializace, protoze nejdulezitéjsi je
posouvat jednotlivé polozky ze skupiny ,,probihajici“ do skupiny ,,hotovo*. Kazdy jednotlivy
¢len se musi naucit ne ,,délat svou praci, ale ,,d€lat praci®, prestat myslet ve smyslu, co je
jeho kompetence, a co uz neni. Je dulezité se piili§ nezaméfovat na to, co tym prave vyviji, ale
co je hotovo, co lze dodat zdkaznikovi. Protoze to jediné je ve vysledku dilezité. Tym jako
celek je zodpovédny za implementaci pozadavkid (véetné toho, jak jsou implementovany, a

odhadt doby implementace, tym je viastnikem svych odhadt). (Sims a Johnson, 2012)
4.2.3  Vlastnik produktu (Product Owner)

Vlastnik produktu reprezentuje stranu zakaznika a haji jeho zajmy. M4 hlavni zodpovédnost
za navratnost investic vloZenych do vyvoje. Cehoz dosahuje tim, e ma kontrolu nad
produktovym backlogem, a také tim, Ze se pravidelné¢ ujistuje, Ze tym pln€ rozumi
pozadavkiim zdkaznika. Snazi se tak zabranit dodani nepouzitelného produktu. Vlastnik
produktu je osoba, kterd rozhoduje o prioritach, kterd polozka bude vyvijena, a ktera ne.
Vlastnik produktu je také jedina osoba, kterd mize vyvojovému tymu fici, na ¢em ma v danou

chvili pracovat, co je priorita. On, a nikdo jiny. (Sims a Johnson, 2012)
4.2.4  Scrum tym

Scrum tym je souhrnnd role, zahrnujici Scrum mastera, Vlastnika produktu a Vyvojovy tym.
Cilem Scrum tymu je byt samostatnou, sebe-organizujici, multifunkéni jednotkou, kterd neni

blokovana ¢ekanim na vstup nékoho z vné tymu. (Schwaber a Sutherland, 2013)

4.3 Cinnosti

Scrum definuje n¢kolik ¢innosti, zddna z nich vSak nefika ptimo, co nebo jak se ma délat — ve
vztahu k samotnému vyvoji softwaru. Cinnosti definované Scrumem zasahuji spise oblast

procesni. Hlavni ¢innosti metodiky Scrum je Sprint.

Sprint je hlavni Cinnosti metodiky Scrum protoze pravé ve sprintu tym vytvaii novou

pridanou hodnotu produktu. Béhem sprintu tym nesmi byt ruSen dodate¢nymi pozadavky, je
-
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tteba zajistit, aby se tym mohl koncentrovat na stanoveny cil sprintu. Scrum pfipousti iteraci
dlouhou az tficet dni, coz je déle nez u jinych iterativnich metodik. Divodem je, ze pririistek
vytvotfeny béhem sprintu musi byt, dle metodiky Scrum, funk¢ni, a dodatelny zékaznikovi.

(Scrum Alliance, 2007)
Dalsi skupinou ¢innosti metodiky Scrum jsou ptesné definované schizky:

e Denni schiizka (Daily Scrum)
e Vyhodnoceni sprintu (Sprint Review)
o Retrospektiva sprintu (Sprint Retrospective)

e Planovaci schiizky (Sprint Planning)
4.3.1 Dennischtzka (Daily Scrum)

Denni schiizka se kona kazdy pracovni den a je presn¢ Casov€ ohraniend na 15 minut.
Ucastni se ji Vyvojovy tym, a cilem je pfedevSim synchronizace aktivit jednotlivych ¢lent

tymu. Ve zkratce kazdy odpovida na tfi otazky:

— Co jsem vcera ud¢lal pro to, abych pomohl tymu splnit cil sprintu?
— Co budu d¢lat dnes pro to, abych tymu pomohl splnit cil sprintu?
— Vidim néjaké piekdzky, které brani mné nebo vyvojovému tymu ve splnéni cile

sprintu?

Diky odpovédim na tyto otazky se vzajemné zlepSuje znalost kazdého clena tymu o projektu,
a eliminuje nutnost dalSich schiizek (Schwaber a Sutherland, 2013). Z denni schiizky muze

vyplynout napiiklad pferozdéleni ukoll, pomoc juniornim koleglim, apod.
4.3.2 Vyhodnoceni sprintu (Sprint Review)

Vyhodnoceni sprintu se kona na konci kazdého sprintu. Zkouma pftirtistek, ktery béhem
schiizky vyhodnocuji samotni ¢lenové tymu a zainteresované strany (stakeholders). Dochézi
K vysvétleni ze strany tymu, které polozky sprint backlogu byly dokonceny, které ne, a proc.
Na zéaklad¢ téchto informaci se poté upravuje produktovy backlog. (Schwaber a Sutherland,
2013)
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4.3.3 Retrospektiva sprintu (Sprint Retrospective)

Retrospektiva sprintu probihd také na konci kazdého sprintu, po vyhodnoceni. Cilem
retrospektivy je analyzovat pravé probéhly sprint a identifikovat aspekty, které v daném
sprintu fungovaly dobfe, a které je pfipadné mozné zlepsit. Pokud jsou identifikovana mozna
zlepSeni, je vytvofen jejich plan, ktery se zavadi hned v pfistim sprintu.(Schwaber a
Sutherland, 2013)

4.3.4 Planovaci schizka (Sprint Planning)

Planovaci schiizka probiha také jednou za sprint, na jeho uplném konci, tj. po retrospektive,
aby bylo mozné planovat jiz s ohledem na zmény, které z retrospektivy vyplynuly. Cely tym
se zde ucastni vytvareni planu pfistiho sprintu. Tym odhaduje, které polozky produktového
backlogu je schopen béhem pfistiho sprintu dodat, a nasledné stanovuje cil sprintu. (Schwaber

a Sutherland, 2013)
4.4  Artefakty

Metodika Scrum definuje n¢kolik artefaktti. Jsou jimi produktovy backlog (Product backlog),
backlog sprintu (Sprint backlog), burndown chart a ukolova tabule (Task board). Ty jsou nize

charakterizovany.
4.4.1 Produktovy backlog

Produktovy backlog je seznam vSech pozadavki na vysledny produkt. Backlog zahrnuje
veskeré polozky, at’ uz funkcionality, opravy defektli, zmé&ny dokumentace, zkratka vSechno,
co ma smysl a hodnotu pro vysledny produkt. VSechny tyto poloZzky se souhrnn€ nazyvaji
polozky produktového backlogu, v originalnim znéni product backlog items, zazita je zkratka
PBI. Misto pojmu polozka produktového backlogu je vSak nékterymi tymy preferovan pojem
,uUser Story®, ktery by se dal do Cestiny pielozit jako ,,pribeh uzZivatele®, 1épe ,, pribéh uziti“,
zkratka funkcionalita popsana z pohledu uzivatele, reflektujici pfidanou hodnotu produktu pro
n¢j. Pouziti pojmu User Story mé nespornou vyhodu v tom, Ze neustale pfipomind, Ze tym
vyviji produkt uspokojujici potieby uzivatele (Sims a Johnson, 2012). Jednotlivé polozky
produktového backlogu jsou fazeny podle priority, za tuto prioritizaci a celkové obsah a
dostupnost backlogu je zodpovédny vlastnik produktu. Coz je neustald prace, protoze obsah
produktového backlogu se neustdle méni, jde o Zivy dokument, ktery zachycuje vSechny

|
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zamyslené zmény produktu. Dokud existuje produkt, existuje i jeho produktovy backlog.
(Schwaber a Sutherland, 2013)

4.4.2 Backlog sprintu

Backlog sprintu je ¢ast produktového backlogu. Backlog sprintu je reprezentovan dvéma
soubory ukolt. Témi, které predstavuji cile sprintu, a dalSimi vybranymi polozkami
produktového backlogu (Scrum Alliance, 2007). V ramci sprintu se v backlogu postupuje

podle priorit, nejdfive jsou plnény tkoly reprezentujici cil sprintu.
4.4.3 Burndown chart

Burndown chart by se dalo do Cestiny pielozit jako schéma (graf) horeni. Ono hofeni je
Vv terminologii Scrum trend prace v priitbéhu sprintu, releasu nebo produktu jako celku.
Zdrojem dat je tak, v pfipad¢ sprintu, backlog sprintu. Zbyvajici, nedokonéena prace je
zanesena na vertikalni ose, ¢asové iseky na horizontalni ose. (Schwaber, 2004 , s. 130) Cilem
je dostat se na konci ¢asového useku na nulovou hodnotu zbyvajici prace. Burndown chart
muze tymu poskytovat prehled o tom, jak si stoji, ale vzdy je tfeba na n¢j nahlizet pouze jako
orientacni, dopliitkovy nastroj, jinak hrozi, Zze prioritou tymu se stane ,kreslit“ perfektni

burndown chart, a nesoustiedi se tolik na cil sprintu.

4.4.4 Ukolova tabule

Takzvany ,,Task Board“ neboli tabule s tkoly (n€kdy také nazyvana Scrum Board) mize mit
podobu fyzické tabule sukoly v podob¢ papirovych listki nebo ji mulze reprezentovat
softwarovy nastroj. Cilem tabule je mit ptehled o tom, které polozky (tkoly) jsou v které fazi
prace. Nejjednodussi tabule ma tfi sloupce — prvni sloupec reprezentuje tkoly, na kterych
jesté nikdo z tymu nezacal pracovat. Druhy sloupec zndzorfiuje tikoly, na kterych aktualné
nékdo z tymu pracuje. A tieti sloupec znazoriuje Ukoly, které jsou dokonceny, a spliiuji
pifedem stanovenou definici, co je hotovo. Jednotlivé tkoly se tak piesouvaji po tabuli, a
zvysuji celkové povédomi o praci a transparentnost nejen v ramei tymu, ale i z pohledu jinych

zainteresovanych osob (Sims a Johnson, 2012).
4.5 Scrum v korporatnim prostredi

Podle Sochové a Kunce (2014, s 119) je Scrum dnes jiz obvyklou metodikou i ve velkych

korporacich, jako jsou banky, mobilni operatofi nebo vyrobni podniky. Scrum tedy lze
-
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pouzivat i ve velkych podnicich, rozdil mezi zavedenim metodiky Scrum v malém a velkém
podniku je hlavné naro¢nost nasazeni: ve velké firmé mize byt zapotiebi cely tym lidi, které

nasazeni ptipravi, a mize jit o dlouhodoby proces.

Jak uvadi naptiklad Schwaber (2007), znalost agilniho vyvoje byla pro vyvojafe vyhodou ve
20. stoleti. Dnes, v 21. stoleti se agilni znalost agilniho pfistupu nepovazuje za vyhodu, ale za
samoziejmost. Alesponl u vyvojati. Problémem muze byt fakt, zZe celé korporace se nemohou
adaptovat na agilni postupy, pfestoze vyvijeji agilné. Projektovi manazeti se minulych dvacet
pet let ucili o vodopadovém modelu, ktery je dokonale popsany vétSinou procesnich piirucek,
a je oznaCovan za spravny postup. Navrh pouzit agilni potup tak vétSinou vzbuzuje spise
neddvéru a fadu ,,Ano, ale...* (Schwaber, 2007). Ale prizkum (Giudice, 2014) ukazuje, zZe je

i ptes to vSechno Scrum velmi popularnim pfistupem.

Problémem nasazeni metodiky Scrum ve velké korporaci tak mutze byt predevsim v okoli
projektu: jsou zavedeny urcité standardy, vys$i management ma urcité pozadavky, které
projektovy tym musi dodrzovat nehledé na to, Ze pracuje podle agilni metodiky. Cisté agilni
ptistup mize byt v rozporu s firemni kulturou, a tak je nutné vzdy hledat ur¢ity kompromis.
V piipadé metodiky Scrum nejspi§ nedojde piimo k rozporu — metodika nedefinuje nic, co by
se mohlo vylucovat s tradi€nim pfistupem k fizeni projektu, potazmo podniku. S nejvétsi

pravdépodobnosti je ale tieba Scrum rozsifit, aby byl 1épe pouzitelny v korporatnim prostiedi.

Ve velkych podnicich byvaji obecné vyssi naroky na formalni proces vyvoje softwaru, jeho
dokumentaci a kontrolovatelnost. I to je nejspi§ jeden z diivodid, pro¢ je v korporatnim
prostfedi kladen diraz na dokumentaci nejen samotného produktu, ale i pribéhu jeho

testovani.
4.6 Scrum a fizeni kvality

Ve velkém podniku byvaji managementem vyzadovany piesné plany testovani, jasné
dokumentované jednotlivé faze testovani a jejich vystupy. Tato dokumentace spocCiva jak
Vv definici testovacich scénaiti, tak v reportovani samotnych béhti testd. V ramci agilnich
metodik nic z toho neni definovani. V ramci Scrum napiiklad neexistuje role testera, tudiz
nejdou definovany ani jeho schopnosti nebo odpovédnosti. Piesto z metodiky Scrum
vyplyvaji n€ktera specifika. Nejdiive je ale nutné odlisit agilni zptsob testovani od tradi¢niho

pfistupu, poté jsou tato specifika vice zfejma.
]
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4.6.1 Agilniversus tradi¢ni testovani

Tradi¢ni pfistup k vyvoji softwaru pocita s roli test manazera, ktery fidi testovani produktu —

jeho dvé hlavni zodpovédnosti a role, podle Linze (2014, s. 56) jsou:

e Organizace a vedeni testovaciho tymu (tymi) — role projektového vedouciho pro
podprojekt testovini

e Planovani rozsahu a zptisobu testovani — role experta na oblast testovani

Ve velkém podniku je vétSinou kladen dliraz na to, aby vSechny faze testovani byly presné
zdokumentovany, probihd formalni akceptacni testovani, apod. Agilni metodiky zadnou

takovouto formalizaci neznaji.
4.6.2 Testovaniv agilnim prostredi
Scott Ambler (2012) ve svém prizkumu testovani v agilnim prostiedi dosel k zajimavym

zaveéram, viz Obrazek 1. Z Amblerova pruzkumu vyplyva napiiklad, ze vétSina akceptacniho

testovani je provadéna samotnym vyvojovym tymem.

Z4dné testovani, 3%

3] g
Na konci zivotniho Pristup Test first, 9%
cyklu, 10% I
Nezavislé, paralelni
testovani, 16% —

pY

Testovani tymem v
priabéhu iterace,

Testovani 38%

stakeholdery, 24% X ‘

Obrdzek 1: Pristup agilnich vyvojovych tymui k akceptacnimu testovani. Zdroj:(Ambler, 2012)

|
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Z uvedeného prizkumu dale vyplyva, ze u interniho testovani v rdmci vyvoje je vyrazné
Cast&ji vyuzivan piistup test first nez u akceptacniho testovani. Vyuziti akceptac¢niho testovani
az po vyvoji muze Casto vést k tomu, Ze je sice funkcionalita dobie otestovana, ale je az pozdé

zjisténo, ze zakaznik chtél funkcionalitu zcela jinou.

o Zadné testovani, 3%
Na konci zivotniho cyklu, 2%

\ Piistup Test First, 25%
Testovani testery,/
17%

Testovéni aZ po vyvoji,

52%
_——_——%ﬁ—\-——\_

Obrazek 2: Pristup agilnich vyvojovych tymii k testovani v ramci vyvoje. Zdroj:(Ambler, 2012)

4.6.3 Testovaniv ramci metodiky Scrum

Jak bylo vySe uvedeno, tradi¢ni pfistup pocitd sroli test manaZera, ktery fidi testovani
produktu. Pfistup metodiky Scrum je odlisny. Scrum tym je sebe-organizujici, a multifunk¢éni,
a hlavné ma vzdy zodpovédnost za praci jako celek. Programovani a testovani jsou provadény
v ramci jednoho tymu. V metodice Scrum, na rozdil od tradi¢niho pfistupu, neexistuje test
manazer. Jediny, kdo mize mit zodpovédnost za organizaci testovani, je Scrum Master, ale
zodpovédnost za testovani (stejné jako za vyvoj, jednoduse za produkt jako celek) je na celém

tymu (Linz, 2014).

|
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Ptestoze je za testovani (vCetné urceni jeho strategie a rozsahu) zodpovédny cely tym, ktery
sdili v pripad¢ potieby testovaci tkoly, testovani ¢asto vyzaduje specifické schopnosti a ke
spravnym rozhodnutim ohledné testovani jsou tfeba praktické zkusenosti z této oblasti. Proto
Linz (2014) doporucuje mit ve Scrum tymu alesponn jednoho ¢lena, ktery ma potiebnou
kvalifikaci a praxi v oblasti testovani. Takovy ¢len tak v podstaté zastava roli tradi¢niho test

manazera, prestoze ji nema definovanou.

Ptestoze Scrum nedefinuje, které urovné testovani maji byt provedeny, neznamena to vlastné
zaddnou zménu. Scrum neznamena, Ze by se n¢jaka cast systému nemela testovat. Podle Linze
(2014) Scrum ale doporucuje, aby jednotlivé trovné testovani byly vykonavany paralelné, ne
sekvencné, je tomu opét u tradicnich projektd. Scrum, a obecné agilni pfistup, tak neméni

zpusob testovani z hlediska rozsahu, ale z hlediska zptisobu vykonavani stejnych aktivit.

Protoze vystupem kazdého sprintu je pfirastek produktu, ktery je mozné okamzité dodat
zakaznikovi, musi tento ptirtstek byt v daném sprintu nejen implementovan, ale 1 otestovan.
Z toho vyplyva, ze je testovani provadéno nejen v ramci jednoho tymu, ale i v ramci jedné
iterace, snaha je tedy o co nejvéEtsi paralelizaci testovani a vyvoje. Snahou vyvojafe tedy je

dodat co nejdtive testovatelnou jednotku prace.

Vzhledem K potiebé reportingu v oblasti fizeni kvality je zde nutné uvazovat o rozsiteni
metodiky Scrum. Vhodnym rozsifenim by také bylo mozné ptidat ovéfeni, Ze je vyvijena

spravna funkcionalita — feSeni problému vyplyvajiciho z podkapitoly 4.6.2.
4.7 Moznosti rozsifeni metodiky Scrum

Jak autofi metodiky Scrum uvadéji v Privodci Scrumem (Schwaber a Sutherland, 2013),
»Crum neni proces pro samotny vyvoj produktii, je to spise procesni ramec, uvnitr kterého lze
pouzivat jiné procesy a techniky*. Toto tvrzeni pifimo vybizi k rozsifeni metodiky o dalsi
pfimo samotnym vyvojem softwaru a souvisejicimi praktikami. Nabizeji se tak piimo
techniky podporujici samotny proces vyvoje softwaru nebo konkrétni testovaci techniky — nic
z toho nekoliduje s procesnim ramcem Scrum, ktery definuje spiSe role a ¢innosti na Grovni

fizeni vyvoje, ne samotného procesu vyvoje.

Vzhledem Kk oblasti testovani by bylo vhodné metodiku Scrum rozsifit o dalsi roli, roli testera.

Dale, vzhledem k vysledktim prizkuma Scotta Amblera (2012) uvedenych vyse, je vhodné
-~ - "~
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zavést pristup, kdy je 1épe spolupracovano na specifikaci pozadavki. Vyvojové tymy piilis
nevyuzivaji ptistup test first u akceptacnich kritérii, prestoze pro jednotkové testovani tuto
techniku vyuziva ctvrtina tymi. Ztoho vyplyva, ze pfestoze agilni metodiky akcentuji
zapojeni zakaznika do vyvoje, stale neni dostate¢né¢ ovéfovano, Ze je vyvijena spravna

funkcionalita, kterou zakaznik opravdu chce.

Z vyse uvedeného pruzkumu Forrest Inc. (Giudice, 2014) vyplyva, ze vétSina firem v praxi
nepouziva Scrum samostatné, bez dodatecnych uprav. VétSina firem, které byly soucasti
pruzkumu, uvadi, Ze Scrum nepouzivaji samostatné jako jediny piistup k vyvoji softwaru.
VétSinou tymi je kombinovan s technikami Extrémniho programovani, Test Driven

development, apod.

4.8 Shrnuti

Podle Buchalcevové (2009, s. 145) je metodika Scrum zaméfena na Fizeni projektu,
nepoopisuje procesy, ale definuje praktiky. Scrum tak nezasahuje do samotného vyvoj
softwaru, z ¢ehoz vyplyva moznost, az mozna potieba, rozsifeni metodiky o dalsi techniky
zasahujici pravé samotny vyvoj softwaru. Z prizkumu (Giudice, 2014) vyplyva, Ze v praxi
tomu tak opravdu je, a firmy v praxi nepouzivaji Scrum samotny, dochazi k jeho rozsifovani.
Metodika Scrum se tak d4 povazovat za pomérné otevieny procesni ramec, a formalné nic

nebrani jejimu rozsiteni o dalsi postupy.

Vzhledem k problémim vznikajicim nasazenim metodiky Scrum do korporatniho prostiedi je
vhodné vyuzit ptistup Behaviour Driven Development (viz kapitola 5), ktery si klade za cil
pfemosténi bariéry mezi technickymi a netechnickymi ¢leny projektového tymu, piipadné

jinymi zainteresovanymi stranami.

|
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5 Behaviour Driven Development

Behaviour Driven Development neni metodikou, nedefinuje role ani ¢innosti, nepokryva cely
zivotni cyklus vyvoje softwaru. V této kapitole je nejprve popsan jeho vyvoj z pristupu Test
Driven Development, ktery je struéné charakterizovan, aby bylo ziejmé, pro¢ doslo k evoluci
do Behaviour Driven Development. Déle je jiz popsan samotny Behaviour Driven
Development, jeho principy a techniky. V zavéru kapitoly je popsan BDD z perspektivy
korporatniho prostiedi a moznosti vyuziti Behaviour Driven Development Vv ramci velkych

podnikd.
5.1 Vyvoj pfistupu Behaviour Driven Development

Behaviour Driven Development je pfistup vyuzivany v agilnim prostiedi, reflektuje tedy
principy popsané v Agilnim Manifestu (Beck et al., 2001). Jak uvadi naptiklad Astels (2006),
Behaviour Driven Development navazuje na Test Driven Development, ptistup, ktery je

vyuzivéan naptiklad v Extrémnim programovani.
5.1.1 Test Driven Development

Vyvoj fizeny testy neboli Test Driven Development (TDD) je zplsob vyvoje softwaru
vyuzivajici pfistup test first, kdy vyvojar nejdiive napiSe test a poté napiSe presné tolik kodu,
aby test proSel. Cilem Test Driven Development je psat cisty kod, ktery funguje (ANON.
nedatovano). Podle Becka (2003, s. 8) nasleduje vyvojat v TDD dvé hlavni pravidla:

e PiS novy kéd pouze v piipadé, Ze pro néj mas nejprve napsany neprochazejici
automatizovany test,

e Eliminuj duplicity.
A tato dv¢ pravidla aplikuje pomoci tii zakladnich kroku:

e Cervena — napi$ maly test, ktery neprojde, dost mozna se nejprve ani nezkompiluje

e Zelena — co nejrychleji zprovozni test: napi§ minimalni nutné mnozstvi koédu
Vv libovolné kvalité

e Refaktorovani — eliminuj duplicity zplisobené rychlym napsanim funkcionality, napi$

kod 1épe.

|
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Cervena — zelena — refaktorovani je tak jakousi mantrou provazejici cely proces vyvoje

pomoci Test Driven Development. (Beck, 2003, s. 9) Tento cyklus znazoriuje Obrazek 3.

e Refaktorovani

9 Zelena

Obrazek 3: Cyklus Test Driven Development. Zdroj:(Smart, 2014)

Dusledkem Test Driven Development je pokryti funkcionalit testy. Neni mozné ocekavat, ze
tyto testy nahradi napiiklad testy vykonu nebo testy pouzitelnosti systému, ale i piesto lze
oc¢ekavat nizkou hustotu defektli v kodu. Takze role testera se vlastné meéni z Cisté supervize

spiSe na prostfednika komunikace mezi témi, kdo védi, co systém ma d¢€lat a témi, kdo systém

implementuji. (Beck, 2003, s. 105)

5.1.2 Od Test Driven Development k Behaviour Driven Development

Jak uvadi Wynne (2012), jednotkové testy slouzi k ujisténi, ze je produkt vyvijen spravné, ale
akceptacni kritéria slouzi kujisténi, ze je vyvijen spravny produkt. Diky Test Driven
Development je tak sice dikladné jiz v rané fazi vyvoje ovéieno, ze je dand funkcionalita
implementovana spravné. Na druhou stranu, neni nikde ovéteno, ze danou funkcionalitu takto
zakaznik chtél. Dochézi tak sice k vyraznému zvySeni kvality kodu diky jeho pokryti testy,

ale zakaznikovi pfesto mize byt dodan pro n¢j naprosto nepouzitelny produkt.

Behaviour Driven Development je tak evoluci Test Driven Development pfidanim aspektu
zakaznika. Podle Astelse (2006) je Behaviour Driven Development posun od psani testi

pro overent funkcnosti jednotlivych metod K definici pozadavku zdakaznika. Coz je vyznamny
- - "~
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posun: dochézi ke dvojimu ovéfeni — jak ze je produkt vyvijen spravné, tak ze je vyvijen
spravny produkt. BDD mlze pomoci byznysu definovat ocekdvané vystupy, zlepsit
porozumeéni ze strany vyvoje o zakaznikovych pozadavcich, ale i zlepS$it porozuméni ze strany
byznysu, co se tykd potencialnich technickych omezeni souvisejicich s pozadavkem. Ale
hlavn¢, pomaha vyvojovému tymu ve spolupraci s byznysem dodat software, ktery napliuje

stanovené byznys cile (Inviga, 2015).

Obrat nastava i v samotném pohledu na testy, chceme-li, v terminologii. Tym praktikujici
Behaviour Driven Development nefika testy, ale scéndre. Stejné jako nema jednotkové testy
tridy, ale testy reflektujici funkcionalitu tridy. Nepouziva pojem funkcni testy, tém radé&ji fika
specifikace chovani produktu (Agile Alliance and Institut Agile, 2013). Je zde vidét urdity
posun ve vnimani testd od technického pohledu, jestli kod vraci spravné hodnoty, k vice
funkénimu, uzivatelskému pohledu. Test zac¢ind byt nééim, co ovéiuje, Ze celd funkcionalita
déla, co ma, a hlavné, co zdkaznik ocekava. Velmi dobie tento myslenkovy posun znazoriuje

slovnik Liz Keogh, viz Tabulka 1: Slovnik TDD — BDD.Zdroj:(Keogh, 2009). Takovyto

preklad samoziejmé neni mozné brat doslovné, ale k urcité ilustraci mysleni v ramci TDD a

BDD slouZi dobte.

Test Driven Development Behaviour Driven Development

Ttida pokrytd testem Popsana trida

Metoda pokryta testem Chovani, které ma pfidanou hodnotu

Co testovat? Jakou pfidanou hodnotu ma tato tfida?

Jak testovat? Jak chci tuto tfidu pouzit?

Rozhrani Role

Mock Spolupracovnik hrajici <tuto> roli

Design Zodpovednost

Prochazejici (test) Fungujici, pfindsejici hodnotu

Neprochazejici (test) Ma to d¢lat presné, co jsem popsal?

Ovéeftit, Ze... Ujistit se, Ze...

Vraci true / false Rika mi, ze...

Vraci <objekt> Dava mi...

Implementuje <rozhrani> Poskytuje <vyhodu role>

Psat kod Cisté, aby se nerozbil Psat kod, ktery je jednoduse pouzitelny,
srozumitelny, upravitelny

100% pokryti Muzes provést zménu v kodu, mas dostatek

informaci, abys to mohl udélat bezpecné.
Tabulka 1: Slovnik TDD — BDD.Zdroj:(Keogh, 2009)

1
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Behaviour Driven Development pomaha tymu zaméfit své sily na identifikaci, porozuméni,
a dodavani funkcionalit, které jsou z pohledu byznysu hodnotné. Tyto funkcionality maji byt

spravn¢ jak navrhovany, tak implementovany. (Smart, 2014, s. 35)

Jestlize je ptistup Test Driven Development slozen z cyklu ¢ervena — zelena — refaktorovani,
Behaviour Driven Development téchto cyklli obsahuje nékolik, a to na rlznych urovnich
detailu. (Smart, 2014) Behaviour Driven Development si tak 1ze piedstavit jako na Obrazek 4,
kde jsou znazornény dvé urovné testli: automatizovana akceptacni kritéria, nejkomplexnéjsi
testy a jednotkové testy, tedy testy na nejniz$i urovni. Zahrnuty mohou byt vSechny ostatni

urovné — jednotlivé urovné testu jsou spolu vzdy logicky provazany. V principu - pro kazdou

v

Automatizovana
akceptacni kritéria

Jednotkove testy

Obrazek 4: Cyklus Behaviour Driven Development. Zdroj:(Smart, 2014), preki. Autorka

|
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5.2 Principy Behaviour Driven Development
Chelimnsky (2010, s. 139) definuje tii zakladni principy Behaviour Driven Development:

e Dostatecné je dostatecné
e Dodavej stakeholderiim piidanou hodnotu

e Vsechno je 0 chovadni

Dostatecné je dostateéné Vv podstaté znamend, ze staCi planovat, analyzovat a navrhovat
systém jen do té miry, aby mohl byt zapocat vyvoj. VSechno navic je jen zbytecna prace.
Tento princip Ize aplikovat nejen na vyvoj, ale 1 na ostatni procesy: automatizovat sice ano,
ale ne do zbyte¢né miry. Automatizovat sestaveni a nasazeni produktu mé smysl, ale snazit se

automatizovat Gpln¢ vSechno je zbytecna prace.

J 4 e

Dodavej zainteresovanym pridanou hodnotu. JednoduSe nic, co nevytvaii pridanou
hodnotu pro zainteresované osoby (stakeholdery) anebo neni nutnym ptedpokladem pro

vytvoreni dal$i pfidané hodnoty, nemé smysl délat. Nedéle;j to.

VSechno je 0 chovani. Je jedno, jestli se jedna o kéd nebo tieba konfiguraci. VZdy lze pouzit
stejné mysleni a stejné jazykové konstrukce, abychom popsali chovani, nezévisle na Grovni
granularity.

Tyto zakladni principy opét vychazeji z Test Driven Development, ktery naptiklad tik4, Ze je

nutné napsat vzdy jen tu nezbytnou ¢ast kddu, aby prosel predem definovany test.

5.3 Praktiky a techniky Behaviour Driven Development

¢ %

¢ 4
b Loy
4
e Aot
et T T |
| | |
Byznys cil — Pozadavky l Piiklady

User
story

Obrazek 5: Vztah byznys cilii, pozadavkai, user stories, prikladii a spustitelnych specifikaci. Zdroj:(Smart, 2014),

prekl.autorka
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Zékladni praktikou Behaviour Driven Development je popis jednotlivych pozadavkli pomoci
user stories a konkrétnich ptikladi. Pravé priklady hraji v Behaviour Driven Development

jednu z hlavnich roli. Vztah jednotlivych definic je znazornén na Obrazku Obrazek 5.

Kazdy byznys cil je reflektovan néjakym pozadavkem na doddvany software. Téchto
pozadavkli miize byt k danému byznys cili vice. Naopak, pozadavkl je tfeba vyvijet presné
tolik, aby pomohly naplnit byznys cile, ne vic. Jednotlivé pozadavky mohou byt rozpadnuty
na n¢kolik user stories. Nékdy Ize pozadavek definovat pouze jednou user story, jindy je jich
potifeba vice. Jednoduchym voditkem je, ze jedna user story by vzdy meéla byt jen tak
komplexni, aby byla jednoduse a samostatné¢ implementovatelnd v ramci jedné iterace.
Kazdému pozadavku dale nélezi konkrétni piiklady — tedy jaky vstup a vystup uzivatel
ocekava. Na samotném konci fetézce jsou spustitelné specifikace — tedy jakési
automatizované testy ovétujici definovanou funkcionalitu. Tyto testy jsou zalozeny pravé na

piikladech popsanych uzivatelem. (Smart, 2014)

Spustitelné specifikace vyplyvajici z pozadavkl a scénaitt maji podle Smarta (2014) kromé

samotného vyjasnéni pozadavki dalsi dvé dilezité role: dokumentace a validace.
5.3.1 Ziva dokumentace

Ziva dokumentace, ktera je vystupem spustitelnych specifikaci, funguje jak jako dokumentace
pozadavku, tak jako technicka dokumentace. Jako ziva dokumentace totiz slouzi samotné
pozadavky, které, protoze jsou spustitelné, je mozné rychle ovéfit. Existuje tak v jakykoliv

okamzik ptehled toho, které poZadavky jsou aktualn€ naimplementovany.

Je tfeba zdiraznit, Ze dokumentace nebo reporty vzniklé jako vystup Behaviour Driven
Development nejsou napiiklad vystupem v piikazovém fadku nebo logem. Maji formu

srozumitelnou pro byznys, a proto se daji vyuzit ptimo k reportingu
5.3.2 Automaticka validace

Automatizované testy vzniklé spustitelnymi specifikacemi nejsou jenom jednorazove funkéni
artefakt. Slouzi po cely zbytek zivotniho cyklu produktu — pokud nedoslo ke zméné
pozadavku nebo implementaci jiného pozadavku, ktery vyluCuje ten puvodni — jako
automatizované regresni testy. Takové testy vzdy hlidaji, ze se pii implementaci nového

pozadavku nerozbila funkcnost nekterého z diive implementovanych. Velkou vyhodou

1
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takovychto testti je, Ze jsou vytvoieny hned v ivodu implementace, vyvojovy tym tedy nestoji
nic navic to, ze ma cely systém velmi dobfe pokryt regresnimi testy, které mohou pomoci
odhalit ptipadny vznikly defekt jeho vraném stadiu. A opét, diky generovani zivé

dokumentace 1ze diky Behaviour Driven Development dokumentovat priubéh testovani.
5.4 Behaviour Driven Development v korporatnim prostredi

Z charakteristiky metodiky Scrum a uvahy nad specifikami korporatniho prostfedi vyplynuly

dodate¢né pozadavky na metodiku, jestlize ma byt nasazena v korporatnim prostiedi:

e Formalni dokumentace testovani
e Detailni dokumentace produktu

e Komunikace mezi vyvojovym tymem a okolim
5.4.1 Formalni dokumentace testovani

Piestoze je napiiklad Smartem (2014, s. 18) akcentovano, ze BDD neni pouze piistup
K testovani nebo zpusob, jak automatizovat testovaci scénafe, piinasi Behaviour Driven
Development zajimavy pohled z testovaci perspektivy.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze hlavnim piinosem BDD je komunikace mezi zakaznikem
a vyvojovym tymem. Hlavnim pfinosem je definice pozadavkl a scénari, kterda je obéma
zainteresovanym stranam jasnd a jednoznacna. Toho se vSak da vyuzit nejen definici
spustitelnych akceptacnich kritérii. Tester mize snadno k jednotlivym poZadavkim ptidavat
dalsi scénafe, které planuje testovat. Sdm tak ziskava transparentni ptehled o postupu vyvoje
a testovani. Cely vyvojovy tym, pfedevsim testefi miizou tézit z toho, ze automatizované testy
nejsou jen jednoslovné pojmenovana metoda, ale jsou k nim navazany konkrétni scénare. Ty
funguji i jako ziva dokumentace Zvlast ve velkém tymu mize byt vyhodou mit
automatizované testy popsané jednoduchou vétou v prirozeném jazyce. V piipad¢ zaclenéni
téchto vyhod i do integraéniho serveru je jednoduse sledovatelné, které scénaie

a funkcionality pravé funguji nebo naopak obsahuji defekt.

Gherkin tak tvofi spole¢nou platformu pro zakaznika, vyvojate, ale i testera nebo piipadné
analytika. VSichni zG¢astnéni jsou schopni rozumét dané syntaxi. Zakaznik muize definovat
své pozadavky a zapsat je v jazyce Gherkin. Tester spolu s analytikem poté mize vymyslet
dalsi dodatec¢né scénare, které bude testovat.

|
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Popsané scénafe poté tester (piipadné ve spolupraci s vyvojafem) automatizuje pomoci
vhodného nastroje — jak je ukdzano pozd¢ji. Ze scéndit se tak stidvaji automatizovand
akceptacni kritéria a automatizované regresni testy, které dokazi dobte sledovat aktualni stav

systému.
5.4.2 Dokumentace produktu

Ptistup Behaviour Driven Development stavi na principu spustitelnych akceptacnich kritérii.
Ta vSak slouzi nejen k jednozna¢né definici uzivatelskych pozadavkl a akceptacnich kritérii.
Daji se velmi dobfe vyuzit jako ziva dokumentace produktu. Pokud jsou dostatecné kvalitné
popsana akceptacéni kritéria a jejich scénafe, vznikd velmi kvalitni, zivd produktova

dokumentace, kterd, na rozdil od bézné dokumentace, reflektuje realny stav produktu.

Ziva dokumentace reflektuje aktualni stav ze dvou hlavnich divodi: popisuje systém
aktudlnimi pozadavky — nestane se, ze by byl zadokumentovan pozadavek, ktery jiz neni
naptiklad kvali zméné produktu aktudlni. A pokud nahodou ano, bude mit takovyto
pozadavek nebo konkrétni scénar Cervené testy. Vystup z béhu automatizovanych testl je
totiz druhou Casti zivé dokumentace, kterd dava dokonaly piehled o tom, v jakém stavu se

produkt aktualn€ nachazi.
Vystupy z pohledu dokumentace jsou tak z Behaviour Driven Development hned tfi:

e Dokumentace pozadavkl
e Popis funkcionalit systému a jeho komplexni dokumentace pomoci scénati

e Aktualni stav pozadavki na zaklade vystupu z béhu automatizovanych testti

Zasadni vyhodou je fakt, Ze k vytvofeni vySe uvedenych dokumentl neni potieba témét Zadné
zvySené Usili, a dokumenty neni tfeba aktualizovat; jak bylo vySe uvedené, jsou generovany

automaticky, na zakladé aktualniho stavu systému.
5.4.3 Komunikace s okolim projektu

Komunikace s okolim projektu vlastné uzce souvisi s uzivatelsky piivétivou dokumentaci:
diky reportingu v redlném cCase roste transparentnost vyvoje. Management si kdykoliv mtze

zjistit, v jaké fazi vyvoje se tym a jeho produkt praveé nachazi.

|
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5.5 Sty¢né body s metodikou Scrum

Z vyse uvedené charakteristiky metodiky Scrum a pfistupu Behaviour Driven Development
vyplyva, Ze kazdy z piistupi ma Uplné jinou granularitu, a zamécfuje se na zcela odlisSné
zalezitosti: Scrum je procesni ramec, spiSe projektova metodika, na druhé stran¢ Behaviour
Driven Development je pfistup, ktery zasahuje do samotného procesu vyvoje. I tak lze ale po
analyze obou pfistupt tusit, Ze existuji urcité¢ sty¢né body metodiky Scrum a Behaviour
Driven Development. Oba piistupy stavi na uzivatelské definici pozadavkt — at’ uz v podobé
User Stories nebo v podobé akceptacnich kritérii. Dale, metodika Scrum si jako jeden ze
svych hlavnich cilii klade zvySeni transparentnosti vyvoje. Coz BDD svym zlidsténim

automatizovanych testli poskytuje.
5.5.1 User Stories

Metodika Scrum vyuziva k definici pozadavka user stories. Pokud se podivame na pozadavek
definovany podle pfistupu Behaviour Driven Development, kopiruje strukturu User Story,

ktera vypadé zhruba nasledovné:

Jako uzivatel
Chci mit moznost stisknout tlacitko
A zobrazit seznam zakaznikal.

Pozadavky zname z Behaviour Driven Development maji pfesné tuto strukturu. Resnick
(2011, s. 86) pti zmince o akceptacnich kritériich, které by kazda User Story méla mit, uvadi,
ze akceptacni kritéria se daji popsat v jazyce Gherkin a automatizovat. A odkazuje na nastroj
SpecFlow. Pro tym vyvijeji podle metodiky Scrum tak neni problém zadit vyuzivat ptistup

Behaviour Driven Development, protoZe uZ zna strukturu user stories.

Pfestoze Smart (2014, s. 129) uvadi, Ze Pozadavek nerovna se User Story (a jeho odivodnéni
0 ruzné Urovni granularity jsou na mist¢), pfipousti, Ze jsou tymy, které mezi tyto pojmy
davaji rovnitko. User story muze pokryvat cely pozadavek, nékdy muze byt k pokryti
pozadavku potieba vice user stories. Pro zjednoduseni, a ¢aste¢né, i protoze nastroj SpecFlow
pouziva pojem Pozadavek, je v metodice pouzivan tento pojem. Kvuli tomu by ale méla vzdy

byt snaha o co nejméné komplexni pozadavky.

|
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Pozadavek neni mozné pifimo zaménit za user story, user story muze zasahovat pouze ¢ast
pozadavku. Na druhou stranu existuji pozadavky, k jejichz popisu sta¢i pouze jedna user
story, v tom piipad¢ pozadavek = user story. Dulezita je ale shoda ve struktufe a tak vzajemna

srozumitelnost.
5.5.2 Transparentnost

V kapitole o Scrum byla jako jeden z hlavnich principti metodiky uvedena transparentnost.
Pravé transparentnost pouziti pfistupu Behaviour Driven Development posiluje, a to

nasledujicimi zptsoby:

e Definice pozadavku v jazyce Gherkin

e Piehledny reporting, co bylo testovano, a s jakym vysledkem

VyuzZiti jazyka Gherkin pro definici pozadavkid ma jasny piimy disledek: obé¢ strany védi
(a maji v to divéru), co ma byt implementovano. Definice pozadavki véetné scénaiti v jazyce
Gherkin je pro ob¢ strany srozumitelna a jednoznacna. A dale, zakaznik miZze mit

srozumitelny piehled o tom, co je pravé vyvijeno nebo které scénaie jsou funkeni.
5.6 Shrnuti

Metodika Behaviour Driven Development si klade za cil pfemosténi bariéry mezi technickymi
¢leny tymu a byznysem nebo obecné uZivatelem produktu. A to nejen mnoha dostupnymi
nastroji, ale hlavné se snaZzi ,najit spolecnou fec* obou stran. Povzbuzuje vzijemnou
komunikaci a ddva obéma stranam spolecny komunikaéni prosttedek — definice pozadavk.
Autofi metodiky sice vyzyvaji, Ze se nejednd pouze o testovani, ale o komplexni pfistup,
avSak pravé do oblasti testovani se mnoho z BDD da prenést a aplikovat i v ramci jinych
metodickych postupl. A hlavné — zlepSeni transparentnosti a komunikace v ramci projektu se
da ocekavat, i kdyz se postupi BDD vyuzije pouze V oblasti testovani, protoze vzniklé
spustitelné scénafe jsou tim dulezitym vystupem, Zivou projektovou dokumentaci s velkou

vypovidaci hodnotou.

|
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6 Nastroje pro Behaviour Driven Development

Behaviour Driven Development vyuziva mnohé softwarové nastroje, které se ve své podstaté
specializuji na testovani. Jejich princip spociva v pfimém propojeni testovaciho scénaie
s automatizovanym testem, tedy automatizaci testovacich scénaii. Témét vSechny BDD
nastroje vyuzivaji jazyk Gherkin, jeho zakladni syntaxe je tedy vyuZita napfi¢ nastroji, li$i se

pouze konkrétni implementaci pro dany programovaci jazyk.
6.1 Jazyk Gherkin

Gherkin je jazyk ke specifikaci uzivatelskych pozadavkt. Gherkin byl navrzen tak, aby byl
jednoduse srozumitelny byznysu a jinym zainteresovanym osobam, a zaroven snadno
automatizovatelny pomoci nastroji BDD (Smart, 2014, s. 50). Jde o pfirozeny jazyk
s pfidanou strukturou, prdvé aby odpovidal obéma vySe uvedenym pozadavkim.
V soucasnosti existuje implementace Gherkin pro vice nez 60 svétovych jazyki vcetné
ceStiny (Cucumber Ltd., nedatovano), ¢imZz je =zajiStétna maximalni srozumitelnost
prirozeného, idealné¢ matefského jazyka obou zucastnénych stran. Cilem jazyka Gherkin je
maximalni jednoduchost — aby byl jednoduse pochopitelny lidmi, ktefi neprogramuji — ale
zaroven dostatecnd struktura, aby byly definice vném uvedené jasné, a jednoznacné
automatizovatelné. Jazyk Gherkin vyuziva formatu pozadavki, které maji strukturu user

stories znamych naptiklad pravé z metodiky Scrum.
6.1.1 Syntaxe jazyka Gherkin

Zakladni syntaxe Gherkin je zalozena na nékolika klicovych slovech, jejichz vycet a preklad
1ze nalézt piimo ve zdrojovém kodu projektu Gherkin (Cucumber Ltd., 2016). Nize je vzdy
uvedeno ceské kli¢ové slovo, plus v zavorce jeho originalni znéni v anglicting. Pokud je
¢eskych variant vice, jsou rovnocenné a byly vytvofeny kvili rozdilné logice ceského

a ptivodniho anglického jazyka.

e Pozadavek (feature),

e Pozadi, kontext (background),
e Scéndr (scenario),

e Pokud (given),

e KdyZ (when),

|
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e Pak (then),

e A, ataké (and),

o Ale (but),

e Piiklady (examples)

Pozadavek je klicové slovo, kterym zacina kazdy feature soubor. Nema vyznam pro samotné
chovani testd nebo systému, ale identifikuje misto pro popis dale specifikované funkcionality.
Ihned za kli¢ovym slovem nasleduje nazev funkcionality (pfihodné je mit jednotny nazev
souboru a funkcionality), na dalSich né€kolika fadcich poté jeji popis. Popis mize byt na
libovolny pocet fadki, jeho konec je rozpoznan jednoduse piichodem dal$iho klicového slova,
za validni Gherkin pozadavek je pozadavek povazovan pouze v piipad¢, Ze nasleduje klicové
slovo Scénat, Pozadi nebo Nacrt scénaie (Wynne M., 2012, s. 47). Struktura pozadavku

vypadé nasledovné:

Pozadavek: Odeslani zpravy
Popis funkcionality Odeslani zpravy
Ktery muze byt dlouhy libovolny pocet radkii, pricemz neni rozdil, jestli jsou informace
oddeleny novym radkem nebo ne.

Mohou byt oddéleny i vice radky, pro Gherkin to neni rozdil.

Scénar slouzi k vyjadfeni pozadovaného chovani aplikace. Kazdy soubor feature obsahuje
alesponl jeden, zpravidla vSak vice scénait. Kazdy scénar je konkrétni ptipad, jak se ma
systém chovat v dané situaci, maly pfibéh, popisujici néco, co systém ma umeét. Scénaie
popisuji i okrajové piipady a pozadované chovani za nestandardnich situaci. VSechny scénare

maji stejny vzorec:

1. Systém je v urcitém stavu,
2. smérem k systému je vyslana urcitd akce,

3. ocekavana reakce systému.

Tento vzorec umoziiuje jasn€ rozpoznat, jestli se systém chova, jak bylo poZzadovano nebo ne
(Wynne M., 2012, s. 48). Spravné napsany scénaf je deklarativni, ne imperativni. Popisuje, CO

ma systém vykonat, ne jak ma akci vykonat. (Smart, 2014, s. 162)

Pokud je klicové slovo pouzité k definici kontextu, pozadi, vychoziho stavu systému (viz bod
1 odstavce Scénat) (Wynne M., 2012, s. 48). Miize obsahovat také soubor prerekvizit, které
musely byt vykonany, aby se systém dostal do pozadovaného stavu (Smart, 2014, s. 160).
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KdyZ znazornuje akci vyslanou smérem k systému, testované chovani (viz bod 2 odstavce
Scénar), typicky naptiklad interakce uzivatele (Wynne M., 2012, s. 49). Smart (2014, s. 161)
poukazuje na fakt, ze je dulezité vystihnout spravnou uroven detailu, aby byl krok

jednoznac¢né definovan, ale na druhou stranu neobsahoval nedtilezité informace.

Pak popisuje o¢ekavany vystup, reakci systému (viz bod 3 odstavce Scénaf). Slouzi ke
kontrole, Ze vystup interakce je korektni a oéekavany (Wynne M., 2012, s. 50). Smart (2014,
s. 162) upozoriiuje, ze je ticba striktné rozliSovat mezi kroky uvedenymi jako Kdyz a Pak. Je

titeba mit na paméti interakci kroku Kdyz a vysledek v kroku Pak.
A, a také umoznuje pfidat vic kazdého z predchozich krokl. K systému mohou byt vyslany
napiiklad dvé akce nebo uzivatel ocekava, Ze odezva systému spociva ve vice krocich.

Klicové slovo A neni povinné, je mozné mit vice fadkt krokt Pokud, Kdyz nebo Pak, ale

kvili lepsi Citelnosti je vhodné vyuzit i klicové slovo A, piipadné A také.

Ale je podobny piipad jako A, srozdilem, ze nejde o logickou spojku slucovaci, ale

vylucovaci. Také se nejednd o povinné klicoveé slovo.

Cely pozadavek a scénat v souboru .feature vypda naptiklad jako ve Vypis 1.

Pozadavek: Hledani Googlem
Abych naSel néjaké téma na internetu
Jako uzivatel
Chci vyhledavat Googlem a prochdzet vysledky

Scénar: Vyhledej 'SpecFlow' a ovér, Zze se zobrazily néjaké vysledky
Pokud mam v prohlizeci otevrenou stranku Google
A zadal jsem do vyhledavaciho radku 'SpecFlow'’
Kdyz stisknu tlacitko Hledat Googlem
Pak vidim vysledky vyhleddvani
Vypis 1, Pozadavek a scénar v souboru .feature

Pozadavek: Hledani Googlem
Abych naSel néjaké téma na internetu
Jako uzivatel
Chci vyhleddvat Googlem a prochazet vysledky

Scénar: Vyhledej 'SpecFlow' a ovér, Ze se zobrazily néjaké vysledky
mam v prohliZzeci otevrenou stranku Google
zadal jsem do vyhleddavaciho radku 'SpecFlow’
stisknu tlac¢itko Hledat Googlem
vidim vysledky vyhledavani
Vypis 2, Substituce klicovych slov hvezdickami

* ¥ X X
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Zakladni klicova slova mohou byt dokonce zastoupena pouze hvézdi¢kou, scéndi potom ale
ztraci na cCitelnosti a ptehlednosti, viz Vypis 22, kde je stejny scénaf jako v predchozim
ptikladu, pouze jsou nahrazena klicova slova hvézdi¢kou. Tato substituce mozna mirné

vvvvvv

klicovych slov se tak jevi jako lepsi pro zachovani vSech vyhod jazyka Gherkin.

Priklady mohou byt napfiklad testovaci data pro dany scénaf. Pokud ma scénatf néco

vypocitat, za klicovym slovem Ptiklady je uvedeno v tabulce n€kolik ukazkovych vypocti.
6.1.2 Struktura jazyka Gherkin

Pozadavky nalezici stejné funkcionalité jsou seskupeny do jednoho textu, souboru s pfiponou
feature. Soubor feature obsahuje kratky popis pfedmétné funkcionality, nasleduji konkrétni
scénate nebo piiklady, jak ma systém fungovat. (Smart, 2014) Soubor feature je ulozen jako

prosty text, a 1ze ho editovat v béZném textovém editoru, neni potieba vyvojové prostiedi.
6.2 Prehled nastrojl pro BDD

Na myslence Behaviour Driven Development je zalozeno velké mnozstvi ndastroji. Nize
v tabulce 2 je jejich piehed z hlediska programovacich jazyktu a funkcionality. Zdrojem pro

tuto kapitolu jsou dokumentace jednotlivych produkta.

Jazyk Nastroje

Java JBehave, JDave, Easyb, Concordion, FitNesse
C# SpecFlow, NBehave, NSpec, FitNesse

Ruby Cucumber, MinitTest

PHP Behat

Python Behave, FitNesse
JavaScript Jasmine, CucumberJS
i0S Frank

Android Calabash

Tabulka 2: Piehled BDD ndstrojii podle programovaciho jazyka. Zdroj: Dokumentace jednotlivych ndastrojii
Snad pro vSechny bézné pouzivané platformy a programovaci jazyky existuje néjaky
softwarovy nastroj pro Behaviou Driven Development. BDD ndstroj najde programator
v jazyce Java, C#, PHP a dalsi. Dokonce existuje i nastroj pro testovani iOS a Android
aplikaci. V Tabulka 2: Ptfehled BDD nastroji podle programovaciho jazyka. Zdroj:

Dokumentace jednotlivych nastrojii je vidét piehled nastrojii pro jednotlivé programovaci

jazyky.

1
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6.2.1 Nastroje pro jednotlivé programovaci jazyky

Nejvice zastoupeny jsou ndstroje pro jazyky Java a C#, coz je diisledek toho, Ze tyto jazyky
Jjsou nejpouzivanéjsi — a zejména v korporatni sfére jsou velmi vyuzivané. Je ale potreba
zduraznit, Ze nastroje mezi sebou neni mozné zcela jednoznacnée porovnavat kviili
implementacim pro riizné programovaci jazyky, tézko zvitézi nastroj pro PHP nad ndstrojem
pro Javu, kdyZ je potieba ndstroj pro vyvoj v Javé. Neni i proto diilezité se snazit popsat
detailné vSechny nastroje, z prehledu nastrojii v Tabulka 3: Prehled BDD ndstrojii. Zdroj: dokumentace

Jjednotlivych nastrojii Tabulka 3: Prrehled BDD ndstrojii. Zdroj: dokumentace jednotlivych ndstrojii

vsak vyplyva n€kolik zavéri. Zasadni informace o néstrojich jsou vybrany nize.
6.2.2 Jazyk specifikace

Zna¢na Cast BDD nastrojii je zaloZena na jazyce Gherkin. Ten je jakymsi standardem
v definici pozadavkti pomoci Behaviour Driven Development. Ostatni nastroje vétSinou
pouzivaji vlastni zpisob definice pozadavki, ktery ale ¢asto nebyva tak dobtfe odstinén od
zdrojového kodu, coz definice dé€la méné Citelné, a také uz jsou definice zavislé na
konkrétnim nastroji. Vyjimkou je Jasmine, ktery sice nativné nevyuziva Gherkin, ale existuje

v

rozsiteni, které pravé Gherkin doplnuje.

Vyhodou pouziti néstroje zalozeného na jazyce Gherkin je moznost soubor se specifikacemi
prenést a pouzit i s jinym ndstrojem. Vyvojovy tym tak ma svobodu volby néstroje, mize ho
Vv pritbéhu €asu zménit. Neni ani problém se zménou programovaciho jazyka, na kterém je

Gherkin naprosto nezavisly.

6.2.3 Integrace nastroje do vyvojového prostredi

w7

Dalsi, ¢im se nastroje li$i, je jejich integrace do vyvojového prostiedi (v tabulce jako IDE).
Nastroje jako JDave, SpecFlow, Cucumber nebo NSpec maji dokonalou integraci do
vyvojového prostiedi. Znamena to, ze nefunguji pouze jako naptiklad ptikaz v konzoli, ale
jejich piikazy jsou po instalaci pfitomné v kontextovém menu vyvojového prostiedi. To

znacn¢ zjednodusuje praci s nastrojem, a usnadiiuje ptechod na né;.
6.2.4 Licence nastrojl

Vsechny nastroje jsou distribuovany pod néjakym typem oteviené licence a jsou k dispozici
zdarma. Jedinou vyjimku tvoii SpecFlow, které je v zdkladu také zdarma, ale nékteré jeho

dopliiky jsou placené. Ty vSak neni nutné pouzivat, 1ze je substituovat jinymi.

Barbora Kulhankov3, 2016 39



Behaviour driven development a scrum v korporatnim prostiedi
I —

Nastroj Licence Gherkin Integrace Reporting Dalsi
do IDE funkce
JBehave Oteviena Ano Ano Text X
JDave Oteviena Ne Ano XML X
Easyb Oteviena Ano Ne Ne X
Concordion Oteviena Ne Ne Ano Backlog
SpecFlow Oteviena Ano Ano Ano Backlog,
+ Pickles
dopliky
NBehave Oteviena Ano Ano Ano X
NSpec Oteviena Ne Ano Ne X
Cucumber  Oteviena Ano Ano Ano X
Behat Oteviena ANo Ano Ne X
Behave Oteviena Ano Ano Ne X
Jasmine Oteviena Ne Ne Ne X
(doplnek)
FitNesse Oteviena Ne Ano Ano X
Robot Oteviena Ne Ano Ano X
Framework
Codeception Oteviena Ne Ne Ne X
Frank Oteviena Ano Ne Ne X
Calabash Oteviena Ano Ano Ano X
MiniTest Oteviena Ne Ne Ano X

Tabulka 3: Piehled BDD ndstrojii. Zdroj: dokumentace jednotlivych ndstrojii

6.2.5 PouZiti nastrojd na integracnim serveru

Snad vSechny nastroje je mozné nakonfigurovat pro pouziti na integracnim serveru. Bud’ maji
podporu v podobé pluginu nebo se dokonfiguruji na integra¢nim serveru, vSechny je ale na

integracnim serveru mozné pouZzit.
6.2.6 Reportovaci funkcionality nastrojd

Nékteré BDD nastroje zvladaji pokrocily reporting. Ze vSech je mozné reportovat alesponl
Vv textovém formatu, v tabulce 6 jsou vSak jako Ano uvedeny pouze ty nastroje, které umi
pokrocily, naptiklad graficky reporting JednoduSe ty, které zvladaji bez ptidaného usili
generovat dokumenty pfimo pouzitelné pro management. Témi jsou napiiklad SpecFlow,
Cucumber nebo JBehave. Nastroj Concordion umi také vytvaiet prehledné reporty, jeho
nevyhodou je vSak to, Ze neni zaloZen na jazyce Gherkin. Stejn¢ jsou na tom nastroje FitNesse

a Robot Framework, které poskytuji kvalitni reporty, ale nevyuzivaji jazyk Gherkin.
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6.2.7 Dalsi funkce BDD ndastroju

Nekeré z nastrojii umi jest¢ dalSi nadstandardni funkce, vétSinou pomoci dalSich doplika.
Nastroj Concordion, stejn¢ jako SpecFlow, umi pomoci se spravou produktového backlogu.
Pro nastroj SpecFlow jesté¢ existuje doplnek Pickles, ktery umi generovat podrobnéjsi

dokumentaci, a integrovat do ni naptiklad vysledky testa.
6.3 Vybér vhodného BDD nastroje

VétSina nastroji poskytuje zhruba stejnou zakladni funkcionalitu, vétSina z nich vyuziva
syntaxi Gherkin pro psani spustitelnych scénait v pfirozeném jazyce. V prvni fadé je pfi
vybéru vhodného softwarového nastroje pro Behaviour Driven Development samoziejmé
tieba zohlednit programovaci jazyk. Pokud je pro dany jazyk nastroji k dispozici vice, miize
byt dobrym diivodem, pro¢ vybrat uréity nastroj, tieba uzivatelska komunita. Déle je ale nutné
vzit v ivahu i specifické pozadavky na nastroj, protoze pravé v nich se jednotlivé nastroje
zasadné lisi.

Pokud ma Behaviour Driven Development feSit urcité problémy musi i1 ndstroj pro
implementaci podle Behaviour Driven Development reflektovat tyto cile. Cile nasazeni BDD

jsou, popsané v kapitole 5.4:

e Formalni dokumentace testovani
e Detailni dokumentace produktu

e Komunikace mezi vyvojovym tymem a okolim
Nastroje jsou nize popsany z hlediska reflektovani uvedenych cilt.
6.3.1 Formalni dokumentace testovani

Vzhledem Kk potiebé¢ dokumentace i v oblasti fizeni kvality vétSina velkych firem pouziva
néjaky softwarovy ndstroj pro spravu testovacich scénafti a dokumentaci béhu jednotlivych
testll. Typickym piikladem takového nastroje je HPQC. Pokud tym nasadi Behaviour Driven
Development, existuji nastroje, které automaticky vytvareji reporty béhu testti — alespon téch
funkcionalit, jejichz scénafe jsou popsany v jazyce Gherkin a automatizovany. Takovyto
vystup je ale pro management mnohem hodnotnéj$i nez vystup napiiklad z HPQC, protoze je

ve formé ,,scénai — vysledek“. Tzn. Citelny a srozumitelny popis ¢asti funkcionality, a
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vysledek — jestli dany scénaf funguje dle ocekavani nebo ne. Jedna se o nejpiehledné;si

zpusob, jak formalizovat automatizované testovani a vyuzivat ho k reportingu.
6.3.2 Detailni dokumentace projektu

Manifest agilniho vyvoje softwaru (Beck et al., 2001) mimo jiné tika, Ze upfednostiiuje
»~fungujici software ptred vycCerpavajici dokumentaci®. Metodika Scrum také nedefinuje zadné
dokumenty. V korporatnim prostedi jsou vSak vétSinou presné dana pravidla na dokumentaci

a povinny reporting projektu.

Pro korporatni sféru jsou tak vhodné néstroje s rozsdhlymi reportingovymi moznostmi — a to
bud’ s moznosti vytvofit pfipadné upravit si report do pozadované podoby, nebo nabidnout
rovnou V zékladu detailni reportingové moznosti. Zde vyrazn€ vynikaji nastroje SpecFlow a
Cucumber, které nabizeji detailni reporty v atraktivni grafické podobé, véetné grafu a statistik
pro jednotlivé pozadavky. CoZ je pro management jisté Citeln&j$i forma nez textovy vystup
z konzole, ktery by naopak mohl stacit, pokud by byl nastroj pouzit pouze po potieby

vyvojového tymu, a nebyl by potteba dodavat zadny vystup smérem ven.
6.3.3 Komunikace mezi vyvojovym tymem a okolim

ProtoZe vétSina nastroji pouziva jazyk Gherkin, je vhodné vyuzit pravé néstroj zaloZeny na
jazyce Gherkin. Vyhoda vyuziti nastroji vyuzivajicich Gherkin je zfejma - Syntaxe
pozadavkl je kompatibilni napti¢ nastroji, jazyk Gherkin je implementovan stale stejn¢, coz
je vlastné dal$i zjednoduseni pro zdkaznika — i kdyby tym zménil nastroj, se kterym pracuje,
nebo i1 samotnou technologii vyvoje, zdkaznik pozadavky definuje stile ve stejném,

srozumitelném formatu.
6.4  Shrnuti

Existuje opravdu S$iroké spektrum ndastroji pro implementaci podle Behaviour Driven
Development, které vyhovi snad kazdému programovacimu jazyku. Témét vSechny maji
spole¢ného jmenovatele — jazyk Gherkin pro definici pozadavkil, na kterém jsou zalozeny.
V zékladnich funkcich se nastroje mezi sebou pfili§ neli§i, naopak se li§i vyznamné
Vv pfitomnosti né¢jakych nadstavbovych funkci nebo rozSifeni. A praveé ta tvoii dilezitou
soucast benefitli, které mliZze nasazeni Behaviour Driven Development piinést. Pro korporatni
sféru tak nejspis budou dilezité predevsim ndstroje, které zvladaji pokrocily reporting nebo

tymu pomohou s vytvofenim zivé, samoudrzujici se produktové dokumentace. Z uvedeného
-
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srovnani tak vyplyva, Ze tyto pokrocilé funkcionality maji pouze dva néstroje: Cucumber a

SpecFlow. Z nich kazdy je vytvofen pro jiny programovaci jazyk.

K detailngj$i analyze je vybran nastroj ureny pro .NET, SpecFlow. Jednd se nejen o
pokrocily, ale 1 roz$ifeny néstroj. Diivodem je jeho rozsifeni mezi uzivateli (z ¢ehoz vyplyva
dobra podpora uzivatelské komunity), dostupnost oficialnich Skoleni a volitelnych doplik, a
integrace do vyvojového prostiedi Microsoft Visual Studio. Coz je kombinace vlastnosti,

kterymi ziskdvd vyraznou vyhodu a mulze byt silnym néstrojem pro korporatni sféru.
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7 Nastroj SpecFlow

Kapitola vénovana nastroji SpecFlow zahrnuje vse, co je potieba do zacatku testovani se
SpecFlow. Od popisu jeho soucasti, instalace, a pak samotné prace s nim. V kapitole je
vytvofen jednoduchy testovaci projekt pro testovani webovych aplikaci, na kterém jsou
vytvoieny praktické ukazky implementace testovacich scénaii pomoci SpecFlow. Kapitola
tak muze slouzit jako voditko k orientaci Vv nastroji a pomuze v prvnich krocich pii

automatizaci testovacich scénaiti ve stylu Behaviour Driven Development.

Praktické ptiklady jsou provedeny ve vyvojovém prostiedi Microsoft Visual Studio pomoci
programovaciho jazyka C# z divodu moznosti piipadného pozdéjsiho vyuziti na projektu, kde
autorka pusobi jako tester. Konkrétni implementace se vSak v jednotlivych jazycich a
nastrojich pfili§ nelisi, dikazem muize byt pravé to, ze autorka hojné Cerpa ze zdroju
vyuzivajicich jazyk Ruby a jeho nastroje pro BDD, Cucumber. Jako vychozi bod se hodi
naptiklad kniha Cucumber Recipes, kde je popsana instalace, vytvofeni prvniho projektu, a

zakladni kroky se SpecFlow, v§e ale v anglictiné.

Spolu s nastrojem SpecFlow je ve vytvofeném testovacim projektu pouzit nastroj Selenium
Webdriver slouzici k interakci s libovolnou webovou aplikaci. Selenium ale neni viibec nutné
pouzit, existuji i jiné nastroje pro testovani grafického webového rozhrani. A hlavng, scénare

automatizované pomoci SpecFlow se nemusi viibec tykat interakce s webovym rozhranim.

7.1 Zakladniinformace o nastroji SpecFlow

Vyvoj SpecFlow zacal v roce 2009 zaméstnanci firmy TechTalk. Nyni je volné k dispozici
jako otevieny (tzv. open source) projekt. SpecFlow je implementace Cucumber, vyuziva
oficialni parser pro jazyk Gherkin a nabizi plnou integraci pro framework Microsoft .NET,
Silverlight, Windows Phone a open source prlatformu pro .NET, Mono. Distribuovano je
SpecFlow pomoci NuGet balick pro Microsoft Visual Studio nebo pomoci repositaiti pro
Mono. (TechTalk, nedatovano) V kontextu korporatni sféry je tak zajimava zejména integrace

do Microsoft Visual Studia.

Jak bylo vySe uvedeno, samotné SpecFlow je dostupné jako open source, je tedy k pouziti
zdarma. K dispozici je vSak n¢kolik dopliki: SpecFlow+Runner, SpecLog a Pickles. Prvni

dva jmenované uz nejsou zdarma, ale nabizeji zajimavé funkce: report béhu testll, pouziti

1
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S integracnim serverem, a sprava produktového backlogu. Posledni jmenovany je doplnék
vytvofeny tieti stranou, avSak piimo pro SpecFlow, a je opét zdarma. Pickles vytvafi zivou
dokumentaci produktu — napiiklad ve formatu HTML (TechTalk, nedatovano). Pravé tyto
dopliiky jsou silnou strankou SpecFlow. Samotné SpecFlow je srovnatelné s ostatnimi nastroji
pro BDD (stejn¢ tak je zdarma), cely ekosystém ale tvoii vyrazné vykonnéjsi celek vhodny

naptiklad diky reportingu pravé pro korporatni prostiedi.
7.2 Instalace a konfigurace SpecFlow

Instalace SpecFlow je jednoduchd zejména diky jednoduché instalaci Windows NuGet
balickl. Samotné SpecFlow je reprezentovano pouze jednim balickem — TechTalk.SpecFlow.
Kromé této knihovny je potieba libovolny spousté¢ unit testli. SpecFlow je v tomto sméru
konfigurovatelné, nabizi moznost vyuZiti MsTest nebo NUnit. M4 ale 1 vlastni spouStéc testl,
SpecRun, ktery nabizi pfidané funkcionality — naptiklad v podobé reportingu. Pokud chce
uzivatel tedy i reporting, coz je jednou z hlavnich silnych stranek SpecFlow a odlisuje ho od
konkurence, je tiecba referencovat jest¢ druhy balicek, TechTalk.Specflow+Runner.
SpecFlow+Runner je nakonfigurovan jako spousté¢ testi ve vychozim nastaveni, v piipadé
pouziti jiného spoustéCe testl se toto nastavuje parametrem ,unitTestProvidere

v konfigura¢nim souboru aplikace (App.config), ktery je vidét ve Vypis 3.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<configuration>
<configSections>
<section name="specFlow"
type="TechTalk.SpecFlow.Configuration.ConfigurationSectionHandler,
TechTalk.SpecFlow" />
</configSections>
<specFlow>
<language feature="cs-CZ"></language>
<runtime stopAtFirstError="false"></runtime>
<unitTestProvider name="SpecRun" />
<plugins>
<add name="SpecRun" />
</plugins>
</specFlow>
</configuration>

Vypis 3, Konfiguracni soubor nastroje SpecFlow

Stejné tak se v konfigura¢nim souboru parametrem ,,language* nastavuje jazykova mutace
Gherkin. V piipadé Vypisu 3 je SpecFlow nastaveno, aby pouzivalo Cesky pteklad jazyka

Gherkin, tedy ceska klicova slova. V takovém nastaveni SpecFlow nerozpozna originalni
-
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klicova slova (Given, When, Then), bohuzel snimi vytvaii Sablonu souboru .feature,
nezéavisle na nastaveném jazyce. Vznikne tak Sablona, kterou SpecFlow nerozpozna.

Ptepsanim klicovych slov do nastaveného jazyka je ale problém odstranén.

Jak bylo vyse zminéno, SpecFlow vygeneruje Sablonu pro soubor .feature, do které¢ho uzivatel
poté dopise svij pozadavek, konkrétni scénaie a ptiklady. Soucasti Sablony je ukdzkovy
pozadavek s ukazkovym scénafem, uzivatel je tak veden vytvafenim svého pozadavku,

struktura je naprosto ziejma i bez pifedchozi znalosti jazyka Gherkin.

Dalsi soucast, ktera je potieba, je soubor s kroky samotné automatizace scénaru, tiida Steps.
Vytvotenim t¥idy Steps je uzivatel také veden, SpecFlow nabzizi vygenerovani jakési kostry,
kterou uzivatel poté vyplni jednotlivymi kroky. Nemusi ale feSit napiiklad, jak propojit

soubor definice pozadavkl se souborem exekuce testu, o to se stara samotné SpecFlow.
7.3 Definice pozadavkl

Pozadavky jsou v ramci nastroje SpecFlow popsany souborem .feature. Jedna se o textovy
soubor, ktery je pojmenovan podle pozadavku, s piiponou .feature. Pro kazdy pozadavek je
vytvofen novy soubor. V souboru jsou pfirozenym jazykem popsany funkcionality aplikace a
jejich scénare, tedy konkrétni pripady uziti. Kazda funkcionalita ma samostatny soubor,
k jedné funkcionalité se ale muze vazat vice scénaru. Jednotlivé scénare obsahuji prerekvizity
(GIVEN), kroky, které maji byt vykonany (WHEN), a jejich oc¢ekavany vysledek (THEN).
Pro jednoduchou funkcionalitu ,,Google vyhledavani® soubor .feature se ¢tyfmi scénafi mize

vypadat jako je vidét ve Vypis 44.

Jak je patrné z Vypis 4, prestoze je zkopirovany z testovaciho projektu oteviené¢ho ve
vyvojovém prostiedi (Microsoft Visual Studio), jeho struktura spiSe nez tfidu zdrojového
kodu pfipomind pfirozeny text. Pokud by nebyla klicova slova v souboru automaticky
zvyrazhovana, ztratila by se pfirozené¢ ve vété. Coz je dikaz pro stale velkou piirozenost
jazyka Gherkin. Takovato definice pozadavki tedy zlstava pro uzivatele stale jednoducha —
mozna diky nutnosti dodrZeni stru¢nosti a presnosti dané potiebou strukturovat jednotlivé
scénafe, jesté jednodussi, nez popis funkcionalit strankami textu. Ale pro vyvojovy tym takto
strukturovana definice prestava byt prazdnym a vagnim pozadavkem, ktery se ztraci v textu.
Stava se pozadavkem, ktery, jak je vidét na Obrazek 64, Ize jednoduSe navazat na testovaci

tfidu a spustit jako test. Scénate jsou pro piehlednost ocislovany, neni to ale podminkou.

1
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Ve scénafi 1 je vidét zékladni struktura Pokud, Kdyz, Prak, rozsSifend o jeden krok A ve
vychozich ptedpokladech. Scénaie 2 a 3 jsou dale rozsifeny o dalsi krok A v ocekévanych
vysledcich. Jak je dale vidét, scénare 2 a 3 maji totoznou nejen strukturu, ale maji i1 velice
podobny obsah. Lisi se jen pouzitym vyhledavacim vyrazem a vysledkem vyhledavani.
Z pohledu byznysu miize jit o zcela odlisné funkcionality, z pohledu vyvojare ale jde o pouziti
totozné metody: Kkroky, které vedou Kk vyhledani vyrazi SpecFlow a Vysoka S$kola
Ekonomické jsou oteviena stranka Google, napsand vyhledavaci fraze a stisknuti tlaCitka
,Hledat Googlem*. Vyhledavaci fraze je tedy parametrem. Analogicky je parametrem i
vysledek vyhledavani. Parametr je zapisovan jednoduse a pfirozen¢ — obklopenim

jednoduchymi uvozovkami, jak je vidét ve Vypisu 4.

Pozadavek: Hledani Googlem
Abych nasel néjaké téma na internetu
Jako uzivatel
Chci vyhledavat Googlem a prochazet vysledky

Scénar: 1: Vyhledej 'SpecFlow' a ovér, Ze se zobrazily néjaké vysledky
Pokud mam v prohlizeci otevrenou stranku Google
A zadal jsem do vyhledavaciho radku 'SpecFlow'
Kdyz stisknu tlacitko Hledat Googlem
Pak vidim vysledky vyhledavani

Scénar: 2: Vyhledej 'SpecFlow' a ovér, ze prvni vysledek mifi na www.specflow.org
Pokud mam v prohlizeci otevrenou stranku Google
A zadal jsem do vyhledavaciho radku 'SpecFlow'
Kdyz stisknu tlacitko Hledat Googlem
Pak vidim vysledky vyhledavani
A prvni vysledek mirfri na stranku 'www.specflow.org'

Scénar: 3: Vyhledej 'Vysoka Skola Ekonomicka' a ovér, Ze prvni vysledek miri na
WWW.Vse.cz

Pokud madm v prohlizeci otevrenou stranku Google

A zadal jsem do vyhledavaciho radku 'Vysoka Skola Ekonomicka'

Kdyz stisknu tlacitko Hledat Googlem

Pak vidim vysledky vyhledavani

A prvni vysledek mifi na stranku 'www.vse.cz'

Vypis 4, soubor HledaniGooglem.feature

Dulezité na scénafich je to, Ze jdou pfimo klepnutim spustit, neni potieba slozité dohledavat
sadu automatizovanych testt pro danou funkcionalitu (Obrazek 6). Pro zainteresovanou osobu
se tak méni ,prob¢hld sada automatizovanych testli, které snad néco délaji“ na ,,jsou
otestovany funkcionality aplikace®. Anebo jesté 1épe, na ,,moje pozadavky jsou otestovany*.
Zainteresovanym stranam pouziti srozumitelnych scénafi i pro automatizované testovani

funkcionalit ddva moznost lepsiho vhledu do aktualni faze vyvoje produktu.
- - -
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PoZadavek: HleddniGooglem
Abych nafel néjaoké téma no internetu
Jako uZivatel
Chei wvyhleddvat Googlem o prochdzet vysledky

—|5cénafr: Vyhledej 'SpecFlow' a owvéf, Ze se zobrazily néjaké wysledky
Pokud mam v prohliZeéi otevifenou stranku Google
A zadal jsem do wyhledd a

Go Te Definiti F12

Kdy: stisknu tlaitko H. ° 1o LenEen

Pak vidim wysledky wyhli Breakpoint J
-|5céndf: VWyhledej 'SpecFlow’ G L e Hoe Al !

Pokud mam v prohliZeci .

A zadal jsem do wyhleda

kdy? stisknu tladitko H. % Cut Cerl+X

Pak vidim vysledky vyhl [ Copy Ctrl+C

A prvni vysledek mifi ni & pacte Cirl+V
-|Scéndf: VWyhledej 'Vysokd Sk Outlining ¥ ohw.vse.cz

Pokud mam v FIr"Gh].lIECl'i Generate Step Definitions

A zadal jsem do wyhleda

kdy? stisknu tlafitke H Go To Step Definition Ctrl+ Shift+ Alt+5

Pak vidim wvysledky vyhli Run SpecFlow Scenarios

A prvni vjsledek mifin. Debug SpecFlow Scenarios

Obrazek 6: Spustitelnost jednotlivych scénari. Zdroj: Autorka

7.4 Trida Steps

Ttida Steps je druhou dulezitou soucasti SpecFlow. Obsahuje definice krokd, tedy metody,
kterymi se jednotlivé kroky vykonavaji. Kazdy krok popsany v souboru .feature k sobé ma
jednoznaéné navdzanou jednu metodu z ttidy steps. Jeden krok mé pravé jednu metodu tiidy

Steps, ale jedna metoda tidy Steps miiZe byt pfifazena k vice krokim.

Typickym piikladem situace, kdy jedna metoda miZe mit pfifazeno vice kroki, je
parametrizace. Scénare ,,Vyhledej Vysoka Skola Ekonomicka a ovéf, ze prvni vysledek mifi

r~r

na www.vse.cz“ a ,,Vyhledej SpecFlow a ovért, ze prvni vysledek mifi na www.specflow.org™

Ttida GoogleSearchSteps, tedy definice metod pro test pozadavku Vyhledavani v Google
muze vypadat jako ve Vypis 5.
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[Binding]
public class GoogleSearchSteps : TestBase

{
public static string googleUrl = "http://www.google.com";

[Given(@"mam v prohliZeci otevrenou stranku Google")]
public void PokudMamVProhlizeciOtevrenouStrankuGoogle()

{
googlePage.GoToUrl(googleUrl);

}

[Given(@"zadal jsem do vyhleddvaciho radku '(.*)'")]
public void PokudZadalJsemDoVyhledavacihoRadku(string dotazHledani)
{

googlePage.EnterSearchExpression(dotazHledani);

}

[When(@"stisknu tlacitko Hledat Googlem") ]
public void KdyzStisknuTlacitkoHledatGooglem()
{
googlePage.Search();

}

[Then(@"vidim vysledky vyhledavani")]

public void PakvidimVysledkyVyhledavani()
{
Assert.IsNotNull(googlePage.GetResults());

}

[Then(@"prvni vysledek mifi na stranku '(.*)'")]
public void PakPrvniVysledekMiriNaStranku(string vysledekHledani)
{
googlePage.NavigateToNthResult(9);
Assert.IsTrue(googlePage.GetActualUrl().Contains(vysledekHledani));
}

Vypis 5, Trida Steps

Atribut [Binding] v hlavicce tika, Ze se jedna o tfidu, ktera je navdzdna na néjaky scénar.
Atributy [Given], [When] a [Then] fikaji, ze se jedna o metodu, ktera je metodou definice
kroku, a oznacuji spolu s textovym fetézcem krok, na ktery ma byt dana metoda navazana. Ve
Vypis 5 je vidét, ze ptestoze je SpecFlow nakonfigurovano do Cestiny, atributy tiidy Steps
reflektuji origindlni, tj. anglicka klicova slova. Proto je vzdy dtlezité znat nejen klicova slova

v nakonfigurovaném jazyce, ale i jejich origindlni znéni.

K provazani se scénafem v souboru .feature dochazi automaticky, pomoci prikazu Generate
Step Definitions (generovat definici kroku, viz Obrazek 6) nad konkrétnim scénafem je
vytvofena Sablona pro definici kroku, véetné reference mezi krokem a scénafem. Na vyvojafi
je tedy doplnéni metody tak, aby odpovidala kroku. Naptiklad metoda definujici krok Kdyz

|
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stisknu tlacitlo Hledat vuvedeném piikladu vold metodu googlePage.Search();, coz je

metoda pro stisknuti tlacitka hledat na pfedem vytvoreném objektu stranky Google.

Kazda definice kroku z tfidy Steps je provazana s n¢jakym krokem definovanym v souboru
feature a naopak. Jedna definice kroku z tfidy Steps miize byt navazana i k vice krokiim ve
vice scénarich, nejbéznéji se tohoto vyuziva pii parametrizaci kroki. Znovupouzitelnost
definic krokl se ale velmi hodi i v ptfipad¢€, kdy z uzivatelského pohledu zné&ji dva kroky
odlisn¢€, technicky ale d¢€laji totéz. Parametrizace krokii je vidét na scénafich ,,Vyhledej
,SpecFlow* a ovét, Ze prvni vysledek mifi na www.spectlow.org.“ a ,,Vyhledej ,Vysoka Skola
Ekonomickd’ a ovét, ze prvni vysledek mifi na www.specflow.org®. Z funkéniho pohledu se
jedna o totozny krok: vlozeni textového fetézce do urcitého pole, a stisknuti urcitého tlacitka.
Proto je i metoda obou téchto krokt stejna, li§i se pouze parametrem, ktery je reprezentovan
regularnim vyrazem. Parametr je ze souboru .feature rozpoznan automaticky, staci parametr

dat do jednoduchych uvozovek. Metoda pro oba uvedené scénare je znazornéna ve Vypis 6.

[Given(@"zadal jsem do vyhledavaciho radku '(.*)'")]
public void PokudZadalJlsemDoVyhledavacihoRadku(string dotazHledani)

{

googlePage.EnterSearchExpression(dotazHledani);

Vypis 6, Krok s parametrem

7.5 Reporting a ziva dokumentace

Jak bylo vySe zminéno, spousté¢ testll specialné vyvinuty pro SpecFlow, SpecFlow-+Runner
zahrnuje i1 reportovaci funkci. Coz v praxi vypada tak, ze po kazdém béhu urcité sady testli
jsou v piislusné slozce (<adresai projektu>\ TestResults) vytvoreny dva soubory. Jeden ve
formatu .txt, druhy ve formatu .html. V praxi bude nejspiS vyuziteln€j$i druhy z uvedenych,
protoze ma pro uzivatele vétsi vypovidaci hodnotu. Jsou v ném uvedeny konkrétni probé&hlé
scénafe, statistiky jednotlivych funkcionalit a mnoho dalSich informaci v piehledné grafické
formé. Je zfejmé, ze tento typ reportu cili na management a stakeholdery. Ukéazka reportu je

vidét na Obrazek 7.

|
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Result: all tests passed
Success rate Tests Succeeded Failed Pending Ign

100% 3 3 0 0 0

Test Timeline Summary

thread
#0

[E]

Test Result View
heights: (@time (_Jacttime sortby: (_time (_Jact time {_Jexecution (@result [|desc

20s
10s

s

Feature Summary

Feature Success rate Tests Succeeded Failed

GoogleSearch 100% 3 3 0

Error Summary

Test ::2“55 Tests Succeeded Failed Pending Ignored Skipped

Scenario Summary

Feature: GoogleSearch
In order to find some topic online As a user | want to search Google and get
results

Test Success rate Tests Succeeded Fa

Scenario: Search 100% 1 1 0
for 'Specklow’

and check that

there are some

results

Obrdzek 7. Graficky report SpecFlow. Zdroj: Autorka
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Pro generovani zivé dokumentace existuje doplnék SpecFlow, nastroj Pickles. Pickles je
distribuovan pomoci NuGet balicku, opét je tedy jednoduché integrace do Microsoft Visual
Studia. Pickles je dostupny pod OpenSource licenci, je tedy zdarma. Pickles umoziuje

generovat dokumentaci z pozadavku a scénaii psanych v jazyce Gherkin, ze souboru .feature.

Pickles umi, kromé samotného generovani dokumentace, ptidat i vysledky posledniho béhu
testh. Tim vlastné nahrazuje a rozsifuje reporting SpecFlow+Runner. Takze je mozné
pouzivat alternativni spoustéc testli misto SpecFlow+Runner, napiiklad NUnit (jednoducha
zména v konfiguratnim souboru — viz vyse), a je tak mozné SpecFlow vyuzivat kompletné

zdarma, v ramci OpenSource licence.

Nastroj Pickles je také mozné pfimo pouzivat na integracnim serveru, dokumentace je tak
automaticky generovana pii kazdém sestaveni. Tim je zaruceno, ze dokumentace vzdy

reflektuje aktualni stav, véetné vystupu automatizovanych testa.
7.6 Shrnuti

Prace s nastrojem SpecFlow je jednoduchd a pomérné intuitivni od instalace a uvodniho
nastaveni (tam radéji pomtze dokumentace) po implementaci scénarii. Nastroj uzivatele vede
od prvnich krokli a pomaha vytvofenymi Sablonami a kostrami. Jediny nedostatek je
generovani Sablon souboru .feature v angli¢ting, piestoze je nakonfigurovano pouziti jiného
jazyka. To je jediny matouci moment, kdy si SpecFlow vytvoii soubor, jehoZ klicova slova
nerozezna. Jinak je integrace jazyka Gherkin bezchybna a prace se scénafi a piifazenymi

kroky k nim jednoducha.

Soubor .feature je editovatelny i mimo vyvojové prostiedi, naptiklad v Poznamkovém bloku,
coz zase posouva jeho vyuzitelnost. Akceptacni kritéria k jednotlivym user stories tak mohou

byt pfimo definovana souborem .feaure, ktery uzivatel mize jednoduse vytvofit.

Hlavni sila SpecFlow spoc¢iva v rozsahlé uZivatelské komunité, a hlavné v mnozstvi
volitelného rozsiteni. SpecFlow je cely ekosystém produkti, které maji dohromady vétsi silu
nez ostatni nastroje, hlavné v kontextu korporatni sféry: propojeni s integracnim serverem
pfindsi neustaly ptehled o stavu produktu, stejné jako piehledny reporting, pokrocila sprava

produktového backlogu nebo automatické vytvafeni zivé dokumentace produktu.

1
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8 Navrh metodiky ScrumFlow

ScrumFlow je autorskou metodikou vzniklou jako vystup hlavniho cile diplomové prace.
ScrumFlow je integraci Behaviour Driven Development do metodiky Scrum. Ptivlastek Flow
muze asociovat znamy nastroj pro Behaviour Driven Development, SpecFlow. Ma ale také
znazornovat flow, tedy jakysi proud, tok, v tomto piipadé informaci. Metodika ScrumFlow si

klade za cil zlepSeni a zjednoduSeni komunikace mezi vyvojovym tymem a byznysem.

Z charakteristiky metodiky Scrum je zfejmé, ze je V ramci ni mozné, a autory doporucené,
pouzivat dalSi procesy, postupy nebo techniky. Metodika ScrumFlow tedy vychazi
z metodiky Scrum a je jejim rozsitenim o Behaviour Driven Development. Z charakteristik
obou pfistupti v predchozich kapitolach je ziejmé, Zze se jejich kombinovani nijak zvlast
nevylucuje. Dokonce mezi nimi lze najit styény bod — pouziti pozadavkl ve struktute user
stories, které mohou vzajemné integraci vyrazné pomoci. Metodika ScrumFlow zahrnuje
vSechny prvky metodiky Scrum, kterou rozsifuje, niZze jsou popsana vSechna navrzena
roz$ifeni.

8.1 Urceni ScrumFlow

Metodika ScrumFlow najde uplatnéni na jakémkoliv projektu, kde Ize nasadit Scrum.

Primarné ale cili na vyuziti ve velkych podnicich, kde je nutné dodrzovat urcité standardy

vvvvvv

Metodika ScrumFlow se snazi zjednodusit komunikaci mezi byznysem a vyvojovym tymem,

a poskytovat jednodussi dokumentaci pro management.
8.2 Cinnosti ScrumFlow

Metodika ScrumFlow nedefinuje nové &innosti. Cinnosti metodiky ScrumFlow jsou tak

identické s ¢innostmi metodiky Scrum, které jsou podrobné popsany v kapitole 164.3.
8.3 Artefakty ScrumFlow

Metodika ScrumFlow definuje oproti metodice Scrum ctyfi nové artefakty. Tyto ptidané

artefakty metodikou ScrumFlow jsou

e Spustitelny scénaf pozadavku,

e Report testi pozadavku,
]
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e Pozadavek popsany v jazyce Gherkin,

e Ziva dokumentace.
Ostatni artefakty jsou stejné jako u metodiky Scrum, jejich detailni popis je v kapitole 4.4.

Pozadavek popsany v jazyce Gherkin je zakladni artefakt ScrumFlow, od kterého se odviji
ostatni. Kazdy pozadavek ma byt ve ScrumFlow disledné zaznamenan v jazyce Gherkin ve
formé¢, ktera byla vyse popsana. Pomuze k tomu Sablona popisu pozadavkii, ktera je jednim ze

vzori dokumentl metodiky ScrumFlow.

Spustitelny scénaf poZzadavku je takovy scéndf, ktery je zapsén v jazyce Gherkin, ale uz
jsou knému navazany potiebné metody a funguje jako spustitelna specifikace nebo
akceptacni test, chceme-li. Spustitelny scénai pozadavku vychazi z pozadavku v jazyce

Gherkin a je zékladem pro vytvareni dokumentace, sady regresni testd a reporting.

Report béhu testii poZzadavku stavi na spustitelném scénafi. Nastroj SpecFlow (pfipadné
Cucumber) umi automaticky generovat piehledné reporty z kazdého spusténi sady testli. Staci
tedy pouzit néjaky z nastroji, ktery umi report generovat, a neni potieba dal$i vyznamné

aktivity tymu.

Ziva dokumentace je v podstaté soubor viech pozadavki popsanych v jazyce Gherkin. Uz
to se da povazovat za zivou dokumentaci. Lepsi forma ale je generovani dokumentace
z téchto pozadavki — naptiklad pomoci vyse popsaného nastroje Pickles. Ten umi do jednoho
dokumentu integrovat vysledky testl a popisy pozadavki. Opét je ale vysledny dokument ve
formé, kterd je Citelnd pro management, a protoZe je automaticky generovan, tym nema

s dokumentaci pfidanou praci.
8.4 Role ScrumFlow

Jednim z rozsiteni ScrumFlow jsou dvé dodate¢né role: Vyvojar softwaru a Tester softwaru.

Ob¢ role nalezi do Scrum tymu. Metodika ScrumFlow tedy obsahuje néasledujici role:

e Vlastnik produktu
e Scrum Master

e Scrum tym

e Vyvojaf softwaru
e Tester softwaru.

|
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Role metodiky Scrum jsou popsany v kapitole 4.2. Pfestoze originalni metodika Scrum
nedefinuje specifické role ve vyvojovém tymu, Linz (2014) doporucuje mit v tymu ¢leny
s dostate¢nymi schopnostmi a praxi v oblasti testovani. Ostatni specializace se vzdy budou
odvijet od konkrétniho produktu a technologii pouzitych pro jeho vyvoj, testovani je ale

potieba vzdy, nezavisle na technologii nebo zpiisobu vyvoje. Specializovany tester ma o to

vvvvvv

V praxi ke specializaci téchto dvou roli vétSinou dochazi. Prestoze tyto role nyni
formalizujeme, tato specializace ve ScrumFlow ale neznamena, Zze Vyvojaf nemuze testovat.
V pojeti metodiky ScrumFlow maji Tester i Vyvojai velmi podobny objem znalosti — od
znalosti programovaciho jazyka pfes napiiklad UML nebo SQL. U Testera jsou vSak
dominujici testovaci techniky, u Vyvojafe naopak znalost programovaciho jazyka. Ale
v piipadé nedostatku kapacit na jedné stran¢ druha strana pomaha. V praxi je v tymu vétSina
Vyvojafa a jen jeden, nebo nékolik malo Testerti. Vyvojar tak v ptipadé potteby vypomaha
s testovanim a Tester funguje v podstaté v roli tradicniho test manazera — zastavd funkci
autority, kterd na zdklad¢ svych zkuSenosti s testovanim rozhoduje o rozsahu a zpisobu

testovani.

VSichni ¢lenové tymu, vcetné Vyvojare softwaru a Testera softwaru se ucastni Cinnosti
definovanych metodikou Scrum, tedy schiizek, odhadi produktového backlogu a podobné.
Nize jsou popsané pouze cCinnosti specifické pro ScrumFlow, tedy rozsitfujici metodiku

Scrum.

8.4.1 Tester softwaru

- > = = = =

. performs Denni schizha COdhadovani Planovaci sehiza Retrospektiva Sprint Wyhodnoceni
5"'.- produktovéheo sprintu sprintu
U backlogu

Tester softwaru responsible for

Py

PoZadavek v Report testd Spustitelny scénif  Ziva dokumentace
Ghemkin poZadavku

Obrazek 8: Prehled role Tester softwaru. Zdroj: Autorka

Jak je vidét na obrazku 8, Tester sofwaru se ucastni t€éméf vSech Cinnosti. Tester je soucasti
Scrum tymu, takze je pfitomen na dennich 1 planovacich schiizkach, retrospektiveé, planovani,

1 vyhodnoceni. Je zodpovédny za artefakty Pozadavek v Gherkin, Spustitelny scénaf, Report
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testll pozadavku a Ziva dokumentace. Neznamena to, ze by viechny tyto artefakty nutné
musel vytvéaret Tester: Pozadavek v Gherkin vytvafi ve spolupraci se zdkaznikem, ptipadné
ho muaze cely vytvorit zdkaznik. Tester je ale vystupni kontrolou, Zze je pozadavek zapsan
syntakticky spravné, srozumitelng, a obsahuje alespon jeden scénaf. Spustitelny scénaf, tedy
automatizaci scénaie, mize vytvaret bud’ Tester, nebo Vyvojaf — nejcastéji na Spustitelném
scénafi nejspi$ budou spolupracovat oba. Report testil pozadavku je generovan automaticky,
Tester je ale osoba zodpoveédna napiiklad za to, ze Report je v pofadku. Pfipadné, Ze probiha
manualni testovani, dopliiuje Tester Report o vysledky manualniho testovani. Ziva
dokumentace je také generovana automaticky — z definice pozadavkt. Vzhledem k tomu, Ze je
Tester zodpovédny za podobu definice pozadavkd, je tak v podstaté zodpovédny i za Zivou

dokumentaci.

To, Ze je vtymu Tester, tedy specialista na testovani softwaru, neznamend, ze Vyvojar
nemiiZe testovat. Testerova hlavni odpovédnost je definice rozsahu a zplsobu testovani, tedy
V podstaté role test manazera v tradi¢nim pojeti. Pokud je ale nedostatecnd kapacita na strané
testovani, Vyvojaf se snazi pomoci, protoZe neotestovana funkcionalita znamena
nedokonceny pozadavek, za ktery je vzdy zodpovédny cely tym, ne pouze tester nebo naopak
VyVojar.

8.4.2 Vyvojar softwaru

Vyvojat softwaru je ¢len Scrum tymu, jehoZ primarni naplni prace je samotny vyvoj. MiiZe se
jednat o programatora nebo napiiklad databazového specialistu — vyvojar je jednoduse ¢lovek,
jehoz zodpovédnosti je dodavat Casté prirtstky k testovani, a stejné jako u ostatnich ¢lend
tymu, mit na konci sprintu potencialné dodatelny ptirastek produktu. Kromé toho je Vyvojat

softwaru zodpovédny za artefakt Spustitelny scénaft.

[ B L s > 2

; performs Dennischizha Odhadovani Planovaci schizia Retrospektiva Sprint Wyhodnoceni
Sy produktoveho sprintu sprintu
L/{ backlogu

Wyvojaf softwary  respensible for

Fotencialné Spustitelny seénaf
dodatelny pfirfstek
prouthu

Obrazek 9: Prehled role Vyvojar softwaru. Zdroj: Autorka
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Vyvojai dostane od Testera pozadavky a scénafe zapsané v jazyce Gherkin, a jeho
zodpovédnosti je scénafe automatizovat — vytvofit z nich automatizovana akceptacni kritéria.
Nemusi nutné¢ celou automatizaci délat sam, n€kdy muze stacit pomoc Testerovi
s automatizaci. Jak bylo uvedeno vySe, nejcastéji na spustitelnych scénatrich budou Tester
s Vyvojafem spolupracovat. Vyvojafi automatizace scénaie pomiize pochopit funkcionalitu,
kterou ma vyvijet. Jak je vidét na Obrazek 9, i Vyvojaf softwaru se Gi¢astni stejnych schiizek a

¢innosti jako zbytek ScrumFlow tymu.
8.5
8.5 Doporuceni a vzory dokument(

Metodika Scrum definuje jeden vzor dokumentu a jedno doporuceni.

Ukazka popisu pozadavku je konkrétni piiklad definice pozadavku a jeho scénait, ktery
muze tym pouzit pro orientaci v jazyce Gherkin a zptsobu, jak vytvafet pozadavky. Ukazka
popisu pozadavk je soubor ve formatu .feature, ktery je mozné pouzit a spustit.

Sablona popisu pozadavku jiZ obsahuje pouze kliova slova ve spravné struktuie, a zakladni

jednoducha voditka, jak $ablonu vyplnit, viz Vypis 7. Sablona popisu pozadavki je soubor ve

formatu .feature, ktery je po doplnéni mozné pouzit a spustit.

Pozadavek: <Vystizny nazev pozadavku>
<Popis pozadavku ve formatu jako User story - Jako uzivatel..>

Scénar: <Nazev scénare>
Pokud <vychozi stav>
(A <vychozi stav>)
Kdyz <podminka, akce vyslana smérem k systému>
Pak <ocekavany vysledek>
(A <ocekdvany vysledek>)

Scéndr: <Nazev scénare>

(...)

Vypis 1, Sablona popisu pozadavku

8.6 Implementace metodiky ScrumFlow

Pro moznost publikace, a tedy i Sifeni metodiky ScrumFlow a jejiho ptipadné¢ho dal§iho
rozvoje je metodika implementovana v nastroji Eclipse Process Framework Composer, a

publikovana online.
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8.6.1 Eclipse Process Framework Composer

Peter Haumer (2007), charakterizuje Eclipse Process Framework Composer (dale EPFC) jako
nastroj, platformu, pro procesni inZenyry, projektové vedouci a vSechny manazery, kteti jsou
zodpovédni za implementaci procest pro vyvoj softwaru. EPFC je tak néstrojem, ve kterém
lze spravovat (a poté publikovat) metodiky a jiné procesni rdmce, nezavisle na konkrétnim
zvoleném pfistupu k vyvoji. Nastroj umoziuje bud’ vytvaret zcela vlastni procesni ramce a
metodiky nebo oteviit, prohlizet a upravovat jiz existujici knihovny. Eclipse Process

Framework Composer je dostupny zdarma, stejné jako nékolik knihoven metodik.
8.6.2 ScrumFlow v Eclipse Process Framework Composer

Zakladem implementace metodiky ScrumFlow je opét metodika Scrum, tedy knihovna
metodiky Scrum stazena ze stranek Eclipse. Jeji implementace ale nebyla doposud ptelozena
do cestiny, autorkou byl tedy v souladu s Privodcem Scrumem (Schwaber a Sutherland,
2013) proveden pieklad, plus rozsifeni popsané vyse, ¢imz vznikla implementace metodiky

ScrumFlow. Bali¢ek metodiky ScrumFlow je autorkou publikovan a metodika je tak dostupna

zdarma na adrese http://scrumflow.czweb.org/. Na webu lze metodiku jednodusSe prohliZet,
viz Obrazek 10.

sm Where am | | Bg Tree Sets |
I | = ot

ScrumFlow ScrumFlow je autorskou dikou vzniklou v ramei dipl é prace. Pfipadou zpétnou vazbu prosim na barkulhankova@gmail.com |, projekt se miZe do budoucna vyvijet

8 ScrumFlow rale E
&2 ScrumFlow Artafakty
ScrumFlow Cinnosti

ScrumFlow je framework zaloZeny na metedice Scrum, rezsifeny ¢ Behaviour Driven Development. Metodika ScrumFlow zachevava procesni ramec metodiky Scrum a
pridava techniky Behaviour Driven Development.

Expand All Sections  [T] Collapse All Sections

Categories.
< Back to top

Obrazek 10: ScrumFlow online. Zdroj: Autorka

V konfiguraci, ktera je publikovana na webovou stranku, jsou vytvofeny tfi ptehledy: role,
artefakty a ¢innosti metodiky ScrumFlow. Mezi jednotlivymi prvky metodiky jsou vytvotené
reference, coz umoznuje jednoduché prochazeni mezi témi, které s Sebou navzajem souvisi,
viz Obrazek 11. Na ném je znazornén jeden z artefaktd ScrumFlow, Pozadavek v jazyce
Gherkin. Za n&j je zodpovédna role Tester softwaru, na kterou vede odkaz, a je vstupem

¢innosti Sprint, na kterou také vede odkaz. Dale k danému artefaktu nalezi Sablona — Popis
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pozadavku, na kterou je ze stranky také odkazovano. Souvisejici prvky jsou tak lehce

dohledatelné.

Roles Responsible: Modified By,
= Tester softwaru

Tasks Input Te: Output From:
= Sprint
Templates » Popis poZadavku

Obrazek 11: Reference mezi prvky metodiky. Zdroj: Autorka

8.7 Ocekavané pfinosy ScrumFlow

~

Metodika Scrum je v posledni dobou velmi rozsifenym ptistupem k vyvoji softwaru i napfic
odvétvimi, ktera maji k agilnim postupim daleko, ptikladem budiz bankovni sektor. Snaha o
skloubeni agilniho vyvoje na jedné strané a potieby pevné struktury a tradi¢ni projektové
dokumentace na strané druhé vede logicky k urcité mife nepochopeni a diskomfortu obou
zucastnénych stran. Agilni pfistup se snazi zapojit zakaznika v co nejranéjsi i mozné fazi do
vyvoje — jako zpétnou vazbu. Agilni pfistup obecné o maximalni moZnou automatizaci testu.
Na druhou stranu, bankovni prostiedi vyzaduje mnoho reportl napiiklad z HPQC o
vysledcich spusSténych testovacich scénail, statistiky proSlych a neproSlych scénait
Vv jednotlivych iteracich, apod. Jednoduse, zékaznik, zejména pokud ma na produktu finan¢ni

zajem, chce vidét, Ze vyvoj postupuje, a slibované funkcionality byly dostate¢né otestovany.

Rozsitenim metodiky o techniky metodiky Behaviour Driven Development je oc¢ekavan
piinos v oblasti transparentnosti — akceptacni kritéria lze svazat s automatizovanymi testy a
vytvofit tak automatizované akceptacni testy, které jsou ale stale Citelné a srozumitelné pro
zainteresované strany, naptiklad uzivatele, nebo vlastnika produktu. Automatizované

testovaci scénafe ma smysl pouzit ale nejen pro akceptacni testy. Mohou byt pfinosem i pro
]
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samotny vyvojovy tym, ktery také rychleji vidi, co piesné je pomoci Continuous Integration
automaticky testovano. A na druhou stranu — i uzivateli dava smysl vidét, ze napiiklad
probéhl integracni test, a nové vyvijend komponenta uz spolupracuje se zbytkem systému.
JednodusSe, neni potieba cekat na konec sprintu, az projde cely akceptacni test, ale byznys
muze vidét uz vjeho prubéhu, ze se néco déje. D4 se tak ocekavat, ze zavedeni
automatizovanych testovacich scénaiti povede ke zvySeni transparentnosti, a diky tomu i

divéry mezi vyvojovym tymem a ostatnimi zainteresovanymi stranami.

Déle klesa casova naroCnost pro testery vtymu. VéEtSinou je nutné mit kromé sady
automatizovanych testll i manudlni testovaci scénare, jejichz vykonani je nékde potfeba mit
zdokumentované. Tento mezikrok odpada piimou vazbou automatizovanych testi na
testovaci scénafe. StaCi vygenerovany report béhu automatizovanych testd, ktery supluje

napiiklad probéhlou instanci testu v nastroji HPQC.
8.8 Rizika ScrumFlow

Zavedeni kazdého nového pfistupu s sebou muize nést urcitd rizika. Nize jsou nastinéna

mozna rizika z oblasti Lidské zdroje, Naklady a Kvalita.
8.8.1 Lidské zdroje

Rizikem metodiky ScrumFlow jsou lidské zdroje. Testeti museji byt schopni psat si
automatizované testy, anebo alespon zapsat spolu se stranou byznysu testovaci scénafe ve
formatu, aby k nim developer mohl dopsat potiebnou automatizaci. Na druhou stranu, v roli

r

testera by mél byt ¢lovek se zkusenosti s testovani, ¢imz se toto riziko eliminuje.

Obecna vyssi Casova narocnost na psani a udrzbu scénaii a automatizovanych testli ale neni
ocekavana, protoze automatizované testovaci scénaie z dlouhodobého hlediska cas Setii. Neni
kK nim potieba dodate¢na dokumentace v dal§im nastroji (napt. HPQC), a odpada velké

mnozstvi manudlniho testovani, ptistup BDD podporuje co nejvétsi automatizaci testil.

Dal8im rizikem v oblasti lidskych zdrojl je strana uZivatele — byznysu. Ta musi byt ochotna
zménit navyky a zacit specifikovat své pozadavky strukturované. DileZité je tedy motivovat
byznys vysvétlenim nasledné transparentnosti, pfipadné pomoci alespont zpocatku se
strukturou Gherkin. Toto riziko se da eliminovat pouze do té miry, do jaké je dana strana

ochotna spolupracovat a zmeénit sviij piistup.
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8.8.2 Naklady

Rizika v oblasti nakladt nejsou zavedenim metodiky ScrumFlow oc¢ekavana, naopak by lepsi
komunikaci a zpétnou vazbou mély odpadnout vicendklady zplsobené implementaci
funkcionality, kterou uzivatel nechtél nebo jak ji uzivatel nechtél. Zpétna vazba je v podstaté
nastavena diive nez je tomu bézné u jinych pfistupl, a k odhaleni pfipadnych nesrovnalosti
dojde tim padem také diive. Coz vede ke snizeni ndkladi, protoze ve vyvoji softwaru plati, ze

¢im dfive je chyba odhalena, tim mensi jsou naklady na jeji odstranéni.
8.8.3 Kvalita

Nasazeni kazdého nového pfistupu s sebou nese riziko docasné snizeni kvality. Ani u
metodiky ScrumFlow se tomuto riziku nedd zcela ptedejit, prestoze je z dlouhodobého
hlediska ocekdvano naopak zvySeni kvality. Alespon ¢astecné eliminaci rizika sniZeni kvality
ale pomuze fakt, ze ScrumFlow vychazi ze znamé a Casto vyuzivané metodiky Scrum, tedy
procesni rdmec zUstava stejny, a zmény nejsou natolik dramatické, aby musely nutné ohrozit
kvalitu dodaného produktu.

Naopak je v dlouhodobém hledisku ocekavan nartst kvality vzhledem ke zlepSeni pokryti

vvvvvv

8.9 Kdy pouZit ScrumFlow

ScrumFlow je navrzena tak, aby feSila specifické problémy vznikajici nasazenim metodiky
Scrum v korporatnim prostredi. Tyto problémy ale mohou nastat (tfeba v mensim méfitku) 1

v mensim podniku, metodika ScrumFlow se tedy neomezuje pouze na pouziti v korporaci.

Obecné lze fici, ze je vhodné nasadit ScrumFlow v situaci, kdy Scrum Master neni schopen
pfemostit bariéru mezi vlastnikem produktu, pipadné stakeholdery nebo uzZivateli, a
vyvojovym tymem. Techniky Behaviour Driven Development mohou v této situaci pomaoci

najit spolecnou fec.

Nutnou podminkou nasazeni ScrumFlow je pfitomnost zkuSeného testera ve Scrum tymu.
Scrum sice nedefinuje roli testera, ale v praxi je bézné, ze je tester v tymu pfitomen.

ScrumFlow tak formalizuje roli testera a definuje pozadavky na né;.

|
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8.10 Shrnuti

Metodika ScrumFlow mize slouzit jako voditko pro tymy, které vyvijeji podle metodiky
Scrum, ale nedochazi k dostate¢nému porozuméni mezi vyvojovym tymem a byznysem.
Hlavni, na koho metodika ScrumFlow ale cili, jsou Scrum tymy ve velkych firmach, které
maji problémy s reportovanim a vytvarenim dokumentace. Ptistup BDD pouzity v ramci
ScrumFlow pfinaSi generovani dokumentli a zjednoduseni komunikace mezi vyvojovym
tymem a byznysem. Metodika Scrum je doplnéna o automatizaci testovacich scénart
(respektive akceptacnich kritérii, ale neomezuje se pouze na n¢) pomoci pristupu metodiky
Behaviour Driven Development a pro ni dostupnych nastroji. Zavedenim jazyka Gherkin pro
komunikaci pozadavkli na produkt je vyrazné zvySena transparentnost a jednoznacnost

zadani. Gherkin nabizi jakousi platformu, ,,spole¢nou fe¢* vyvojového tymu a byznysu.
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9 Zavér

Na zaklad¢ charakteristiky metodiky Scrum a specifik jejiho nasazeni v korporatnim prostiedi
bylo identifikovano nékolik problému, na které tymy nardzeji pii pouziti agilniho pfistupu
Vv tradi¢né fizené organizaci. Autorka tak navrhuje piistup Behaviour Driven Development,
ktery mize pomoci tyto problémy fesit. Nejprve ale ovéfuje, ze neexistuje formalni prekazka
branici jejich vzajemné integraci. Naopak, tvirci metodiky Scrum piimo vybizeji k vyuzivani
dalsich postupi a technik. Behaviour Driven definuje piesnéji urcité techniky k definici

uzivatelskych pozadavki a jejich automatizace.

Vyuziti Behaviour Driven Development klade na danou oblast novy thel pohledu: posouva
testovani (nékdy nesmyslnych a rozsahlych) specifikaci k testovani toho, co zakaznik
doopravdy chce. Tedy ovéfeni, jestli se vyvoj ubird spravnym smérem. Automatizované testy
prestavaji byt pro stranu zakaznika Cernou sktiitkou, kterd snad néco testuje. Diky vyuziti
automatizace pozadavkil a scénaiti zainteresovana osoba v realném case vidi (a hlavné tomu,
co vidi 1 rozumi), které pozadavky jsou aktudlné ve vyvoji, které jsou funkeni nebo které jsou
zrovna napiiklad kvuli integraci s novou komponentou nefunkéni. Vyrazné se tak zlepSuje
integrace strany zdkaznika do samotného vyvoje — a to je pfesné€ jeden z kli€¢ovych aspektl, o
které agilni vyvoj usiluje. Ale zdroveil jsou pomoci Behaviour Driven Development I1épe

naplnény poZadavky naptiklad na reporting, aniZ by tim tym byl zbyte¢né zatiZen.

Integraci Behaviour Driven Development autorka formalizuje vytvofenim metodiky

ScrumFlow, ktera je vhodna zejména pro tymy, které jiz pouzivaji metodiku Scrum.
9.1 Shrnuti dosazenych vysledd

Hlavnim pfinosem této prace je metodika ScrumFlow. ScrumFlow je autorkou navrzena
metodika, a je rozSifenim popularni metodiky Scrum o ptistup Behaviour Driven
Development. ScrumFlow piidava dvé nové role, n€kolik novych artefakti a vzory
dokumentii. Zavadi specifikaci uzivatelskych pozadavkli pomoci formalizovanych scénait
zapsanych v jazyce Gherkin. Ten se stava spole¢nou komunika¢ni platformou pro zakaznika a
vyvojovy tym. Dale slouZzi jako Zivd dokumentace a reporting v redlném Case, coZ jsou pro
management velmi hodnotné vystupy. Vyvojovy tym zase miiZze profitovat z pokryti aplikace

regresnimi testy. Produkt je tak snadnéji udrzovatelny, ptipadné chyby jsou odhaleny ihned.
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Metodika ScrumFlow je autorkou publikovana na adrese www.scrumflow.czweb.org, kde je

volng k dispozici.
9.2 Zhodnoceni naplnéni cilt

Hlavnim cilem diplomové prace bylo stanoveno rozsifeni metodiky Scrum o piistup
Behaviour Driven Development a pokusit se jim vyfeSit nckteré problémy vznikajici
nasazenim agilni metodiky v korporatnim prostiedi. Autorka navrhuje metodiku ScrumFlow a
zdivodnuje, ¢im metodika pomtze. PredevSim se jednd o zlepSeni komunikace a definici
uzivatelskych pozadavkd, lepsi transparentnost a automatizované generovani dokumentace,
coz jsou aspekty, které rozhodn¢ metodice Scrum v korporaci pomohou. Stakeholdefi mayji
k dispozici Castéji reporty, které jsou aktualni (témé&f v realném case), a uzivatelé spolu
S vyvojari maji mezi sebou platformu pro definici uzivatelskych pozadavki. Systém je navic

1épe pokryt automatizovanymi testy, u kterych je ziejmé, kterou funkcionalitu pokryvaji.

Diléi cil, provedeni reSerSe na téma Behaviour Driven Development reflektuje kapitola 2,
ktera stavi teoreticky zaklad pro charakteristiku Behaviour Driven Development. V kapitole 6
jsou zase predstaveny a porovnany dostupné softwarové nastroje pro Behaviour Driven

Development, ¢imz je splnén dalsi dil¢i cil.

Kapitola 7 je vénovana nastroji SpecFlow, ktery byl autorkou vybran jako jeden z vhodnych
pro pouZiti v korporatnim prostfedi — zejména kvili jeho pokroc¢ilym moZnostem a doplikim,
diky kterym dava vice moznosti nez jeho konkurenti. V kapitole 7 je popsan jak nastroj
samotny, tak instalace a uvodni konfigurace. Kapitola 7 tak plni dalsi z dil¢ich cili prace,
krom& samotného pifedstaveni néstroje SpecFlow slouZi jako jeho jednoduchéd uZivatelska
piirucka.

Metodika ScrumFlow byla autorkou implementovana v nastroji Eclipse Process Framework
Composer Implementace je kompletné v ¢eském jazyce (s vyjimkou pojmt metodiky Scrum,
ke kterym se bézné nepouziva Cesky ekvivalent, a jsou jiz v ¢eském prostiedi zazity
anglicky). Metodika ScrumFlow je publikovana a volné k dispozici na webu

www.scrumflow.czweb.org. Posledni z definovanych dil¢ich cilii prace je timto také naplnén.

9.3 Naméty pro dalsi praci

Vzhledem k faktu, ze namét prace pochazi z praxe, se k dalsi praci pifimo nabizi uplatnéni

ziskanych poznatktl v praxi, tedy aplikace navrzené metodiky ScrumFlow v praxi Scrum
]
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tymu. Zajimava by mohla poté byt studie vztahu vyvojového tymu se zakaznikem ve fazi
pouziti ¢isté metodiky Scrum, a porovnani s nasazenou metodikou ScrumFlow. Je o¢ekavano
zlepSeni vzajemné diavéry a komunikace, ale az ovéfeni praxi ukaze, do jaké miry k tomuto
zlepseni dojde. Zajimavé by bylo také analyzovat postoj tradicniho managementu k vyuziti
spustitelnych specifikaci jako projektové dokumentace. Coz by mohlo byt dalSim tématem —
je takovato dokumentace pro produkt dostate¢na? Piipadné, do jaké miry je mozné

automatizovat vytvareni projektové dokumentace, a pfipadné jakymi jinymi zptusoby?

Pokud jde o oblast automatizace scénaiti, dalSim zajimavym tématem nad ramec této prace by
byla napiiklad studie na téma adaptace béznych scéndii na ty automatizované. Protoze
V praxi nejspi§ tym na tuto praktiku nebude piechazet v den jedna, ale ve fazi, kdy uz neékteré
existujici scénafe ma.

Dalsim pfinosem v oblasti automatizace zalozené na pfirozeném jazyce, a srozumitelnosti, by
byla lokalizace vétsi ¢asti nastroji BDD. Nejdulezitéjsi ¢ast, Gherkin, v ¢eském jazyce sice
existuje, takze psani uzivatelskych pozadavkl v pfirozeném mateiském jazyce je mozné.
Trochu horsi je ale prace s generovanymi reporty, kde dochazi k jazykovym kolizim. Kostra
reportu je stale anglicky, a v ném jsou Cesky definované scénafe a kroky. Pokud bychom
samoziejm¢ Sli do dusledku, mizeme se snazit o preklad programovaciho jazyka a
vyvojového prostiedi. To jsou ale néstroje primarné uréené pro samotné vyvojare. Jazykova
kolize tak mozna ptisobi nekonzistentné, ale pracovat se v anglicky psaném zdrojovém koédu
s ¢esky psanymi pozadavky da, aniZ by tato prace byla vyrazné rusiva. UZivatel ale ptichazi
do styku se dvéma ¢astmi, kterymi jsou definice pozadavku, a pravé uvedeny report, ktery je
pro byznys dulezity, ale pisobi nekonzistentné. Lokalizace alespon téchto reporti do stejnych

jazykd, pro které existuje implementace jazyka Gherkin, by tak byla velice pfinosna.

|
Barbora Kulhankov3, 2016 65



Behaviour driven development a scrum v korporatnim prostiedi
I —

10 Terminologicky slovnik

Agilni metodika Alternativa k vodopadovému modelu, piistup k vyvoji
softwaru zalozeny na Agilnim manifestu. (Beck a kol.,

2001)

Akceptacni Kkritéria Vystupni kritéria, kterd komponenta nebo systém musi
splnovat k tomu, aby prosel akceptaci uzivatelem,
zakaznikem nebo jinou povétenou entitou (International

Software Testing Qualifications Board, 2015, s. 1).

Behaviour Driven Development = Piistup k vyvoji softwaru vyuzivany v agilnim prostiedi,
reflektuje tedy principy popsané v Agilnim Manifestu
(Beck et al., 2001). Podle Astelse (2006), Behaviour
Driven Development navazuje na Test Driven
Development, pfistup, ktery je vyuzivan napiiklad

v Extrémnim programovani.
Feature File Soubor pro definici pozadavki v jazyce Gherkin

Gherkin Ptirozeny jazyk (existuje implementace pro vice nez 60
svétovych jazyki véetné Cestiny) s pidanou strukturou.
Stale je snadno srozumitelny ne-programatory, ale
natolik strukturovany, aby umoznil vystizny popis
ptikladli vedoucich k vyjasnéni byznys pravidel vétSiny

oblasti lidské ¢innosti. (Cucumber Ltd., nedatovano)

Pozadavek Definice pozadavku v jazyce Gherkin pomoci jedené

nebo vice user stories.

Spustitelna soucast popisu pozadavku v jazyce Gherkin

f--N
=<

Scén

Scrum Agilni framework pro komplexni projekty. Pivodné byl
vytvofen pro softwarové projekty, l1ze ho ale vyuzit pro

jakykoliv  komplexni inovativni projekt 1 mimo
_____________________________________________________________________]
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softwarové odvétvi. (Scrum Alliance, 2016)

SpecFlow Softwarovy nastroj pro Behaviour Driven Development
Vv jazyce C#.
User Story High level, nebo také vseobecny, byznys pozadavek,

typicky popsany jednou nebo vice vétami béZného
byznys jazyka. Zachycuje, jakou funkcionalitu uzivatel
potiebuje a jeji akceptaéni kritéria. Typicky je user story
vyuzivana v prostiedi agilniho vyvoje. (International
Software Testing Qualifications Board, 2015, s. 74)

|
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